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EDITORIAL

La presente edicion de Cuadernos de Calidad Educativa retine avances, experiencias y
actividades desarrolladas durante el periodo enero-junio de 2026, en un contexto institucional
marcado por el fortalecimiento de la cultura de calidad, la autoevaluacion, la acreditacion y la
mejora continua en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos.

Durante este periodo, las facultades han continuado consolidando mecanismos de gestion de
evidencias, seguimiento de indicadores, acompafamiento a comités de calidad, auditorias,
evaluacion externa y fortalecimiento de capacidades. Estas acciones muestran que la calidad
académica no se limita a cumplir estandares, sino que implica sostener una practica permanente

de revision, aprendizaje institucional y toma de decisiones basada en evidencias.

En el ambito de la acreditacién, San Marcos mantiene una ruta activa de trabajo. La
universidad ha informado publicamente su propdsito de acreditar dieciocho programas de
estudios ante el SINEACE durante el ano, lo que reafirma el compromiso de las escuelas
profesionales, las unidades de posgrado, los comités de calidad y las oficinas de calidad

académica con la excelencia educativa.

Esta edicion incorpora articulos y resefias sobre gestion de la calidad, evaluacion de

competencias, procesos de evaluacion externa, fortalecimiento del posgrado, capacitacion
en el nuevo modelo de acreditacion y actividades institucionales como Jueves de Calidad. Se
trata de un esfuerzo colectivo orientado a visibilizar el trabajo técnico y humano que sostiene
la mejora continua en la universidad. Sigamos fortaleciendo una cultura de calidad

participativa, documentada y sostenible, al servicio de la comunidad sanmarquina y del pais.

Dra. Elsa Esther Choy Zevallos

Jefa de la Oficina de Investigacion y Promocién de la Calidad
OCCAA - UNMSM
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PRESENTACION

Estimada comunidad sanmarquina:

Con especial satisfaccion presentamos el Boletin Cuadernos de Calidad Educativa,

correspondiente al periodo enero-junio de 2026. Esta edicion recoge experiencias, avances y
actividades que evidencian el compromiso de nuestra universidad con el aseguramiento de la
calidad, la acreditacion, la mejora continua y la formacion integral de nuestros estudiantes.

Estos principios se encuentran definidos en el Estatuto de San Marcos.

La Oficina Central de Calidad Académica y Acreditacion acompana a las facultades y
programas académicos en sus procesos de autoevaluacion, evaluacién externa 'y
fortalecimiento de la gestion institucional. En este camino, el trabajo articulado con las OCAA
de facultades, los comités de calidad, docentes, estudiantes, egresados, administrativos y
grupos de interés resulta fundamental para sostener procesos transparentes y orientados a

resultados, para los mejores logros en favor de la sociedad peruana.

En el primer semestre de 2026 destacan los avances de programas de pregrado y posgrado,
las actividades de evaluacion externa, la continuidad de espacios de capacitacion y la
incorporacion del nuevo modelo de acreditacion del CONEAU 2025 como referente para

organizar evidencias, indicadores y planes de mejora.

Este boletin no solo informa; también reconoce el esfuerzo de quienes sostienen la calidad
desde la gestion diaria y convoca a seguir construyendo una universidad publica de
excelencia, con responsabilidad social y proyeccion nacional e internacional. Este es el reto

que recibimos y en ese camino estamos construyendo.

Mg. Julio César Sandoval Inchaustegui
Jefe de la Oficina Central de Calidad Académica y Acreditacion
UNMSM
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1. EXPERIENCIAS EN ACREDITACION Y MODELOS DE GESTION

I. Fortalecimiento de la cultura de calidad y mejora continua en la

Facultad de Ingenieria Geoldgica, Minera, Metallirgica y Geografica
Mg. Martha Kelly Avilés Pavdn

Jefe de la Oficina de Calidad Académica y Acreditacion

Facultad de Ingenieria Geoldgica, Minera, Metalurgica y Geografica
ocaa.figmmg@unmsm.edu.pe

Introduccion

En el contexto actual de la educacién superior universitaria, las universidades enfrentan el
desafio permanente de fortalecer sus procesos académicos y administrativos bajo criterios de

calidad académica, eficiencia y mejora continua.

En ese sentido, la calidad en la educacién superior demanda un compromiso
institucional orientado al fortalecimiento de la formacion profesional, la gestidn
acadéemica y el desarrollo sostenible de la universidad. Por consiguiente, si bien los
procesos de autoevaluacidn con fines de acreditacién son importantes, la calidad se
construye de manera permanente mediante acciones orientadas a la innovacién vy el

fortalecimiento de las capacidades institucionales.

Bajo esta perspectiva, la Facultad de Ingenieria Geoldgica, Minera, Metallrgica y
Geografica (FIGMMG), a través de la Oficina de Calidad Académica y Acreditacion (OCAA),
viene desarrollando acciones orientadas al seguimiento de los estandares de calidad, la
consolidacion de mecanismos de gestidn y el fortalecimiento de las escuelas profesionales

para afrontar los retos actuales de la educacion superior.
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En este marco, se busca compartir una reflexién sobre los avances, desafios y
perspectivas que acompanan los procesos de calidad en la Facultad, asi como su
contribucion al cumplimiento de los objetivos institucionales y a la formacién de

profesionales competentes, éticos y comprometidos con el desarrollo del pais.
1. Gestion de la Calidad

1.1 Fortalecimiento del Sistema de Gestion de la Calidad

Como parte de su compromiso con la excelencia académica y la mejora continua, la Facultad
llevd a cabo la auditoria interna del Sistema de Gestion de la Calidad ISO 9001:2015, en la que
se evaluaron los procesos vinculados con la "Planificacion, ensefanza, evaluacion y formacion
de pregrado para ingenieros geologos, ingenieros de minas, ingenieros metallrgicos,
ingenieros geografos, ingenieros civiles e ingenieros ambientales”. Los resultados obtenidos
en el proceso de auditoria realizada por la empresa CT MABI SAC, del 17 al 18 de febrero,
evidencian la implementacion y consolidacion de los mecanismos de gestion orientados al
aseguramiento de la calidad, asi como el cumplimiento de los lineamientos institucionales
establecidos para el fortalecimiento académico y administrativo. Asimismo, la auditoria
permitié identificar oportunidades de mejora orientadas al perfeccionamiento de los procesos
académicos y administrativos, reafirmando el compromiso de la comunidad universitaria con
una cultura de calidad, innovacidon y mejora permanente en beneficio de nuestros estudiantes

y grupos de interés.

1.2. Seguimiento y consolidacion de la certificacion IS0 9001:2015

El compromiso institucional con la calidad fue ratificado durante el segundo seguimiento de
certificacion de la norma ISO 9001:2015 al Sistema de Gestion de Calidad, desarrollado por la
empresa SGS del 10 al 11 de marzo. Como resultado de esta evaluacion, se recomendd la

continuidad de la certificacidn, constituyendo un reconocimiento al trabajo
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sostenido que viene desarrollando la Facultad en materia de gestion de calidad y mejora
continua. Este logro refleja el compromiso de las autoridades, docentes, estudiantes,
personal administrativo, comités de calidad y grupos de interés. A su vez, los hallazgos
identificados durante el proceso representan oportunidades estratégicas para continuar

optimizando los mecanismos de gestidn y fortalecer la eficiencia institucional.

Auditoria interna del Sistema de Gestion de la Calidad ISO 9001:2015.

1.3. Avances en los procesos de autoevaluacion y acreditacion

En el marco del aseguramiento de la calidad, la Facultad inicio el trayecto hacia la
acreditacion de los programas de estudio de Ingenieria Metallrgica, Ingenieria Civil e
Ingenieria Ambiental; tomando como punto de partida la elaboracion de los informes de
autoevaluacion de cada Escuela Profesional.

Este proceso permitio diagnosticar fortalezas y oportunidades de mejora en relacion a los
criterios establecidos por el Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la

Calidad Educativa (SINEACE), asi como implementar planes de mejora orientados al
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fortalecimiento de la calidad educativa. Las acciones desarrolladas por los Comités de Calidad
de cada programa evidencian el trabajo en equipo, la madurez institucional y el compromiso de
la Facultad con la mejora continua y la excelencia académica. Asimismo, estos procesos
contribuyen a beneficios como mayor empleabilidad para egresados, prestigio para docentes y

una imagen fortalecida de la facultad, impulsando la calidad en todos los procesos educativos.

Seguimiento de certificacion ISO 9001:2015 en la FIGMMG.

1.4. Evaluacion externa y resultados alcanzados
El proceso de Evaluacién Externa de los programas de estudio de Ingenieria

Metallrgica, Ingenieria Civil e Ingenieria Ambiental, desarrollado conforme al
Modelo de Acreditacion de Programas de Estudios de Educacion Superior
Universitaria aprobado mediante Resolucién de Presidencia N° 022-2016-
SINEACE/CDAH-P, y su modificatoria, representan un hito en la busqueda de la
excelencia educativa en el Perl, consolidando la calidad educativa de la FIGMMG de
la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Las visitas realizadas por la Empresa

Evaluadora con Fines de Acreditacion S.A.C. (EEFIA) del 14
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al 16 de abril, del 21 al 23 de abril y del 5 al 7 de mayo para los programas de Ingenieria
Metallrgica, Ingenieria Civil e Ingenieria Ambiental respectivamente; permiten evidenciar el
cumplimiento de los estandares de calidad y validar los procesos académicos vy
administrativos implementados por las escuelas profesionales.

Como resultado de este proceso, los programas de estudios de Ingenieria Metallrgica e
Ingenieria Ambiental recibieron sus informes finales alcanzado el logro pleno de los 34
estandares establecidos. Mientras el programa de estudios de Ingenieria Civil de nuestra

facultad se encuentra a la espera de su informe final.

e
UNMSM

ITACION

vl

h

Actividades vinculadas a evaluacion externa y acreditacion.

Estos resultados reflejan el compromiso con la cultura de autoevaluacidn, la mejora continua y
el fortalecimiento de una formacion profesional alineada con las exigencias del entorno

académico y productivo.
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2. Desafios actuales y perspectivas futuras

Los resultados obtenidos durante las auditorias, el seguimiento de la certificacion ISO
9001:2015 y los procesos de evaluacion externa representan avances significativos en el
fortalecimiento del aseguramiento de la calidad en la FIGMMG. Sin embargo, dichos resultados
también evidencian la necesidad de continuar consolidando mecanismos de mejora continua
que permitan garantizar la sostenibilidad de los logros alcanzados. Los informes finales
emitidos como resultado de los procesos de evaluacion permitieron identificar fortalezas
relacionadas con la gestion académica, el compromiso de los comités de calidad, la articulacion
de los procesos administrativos y el cumplimiento progresivo de estandares orientados a la
excelencia educativa. Del mismo modo, se identificaron oportunidades de mejora vinculadas al
fortalecimiento de la gestién por procesos, el seguimiento de indicadores académicos, la
sistematizacion de evidencias y la consolidacion de una cultura de calidad sostenible en el
tiempo. En ese contexto, uno de los principales desafios de la Facultad consiste en mantenery
fortalecer los estandares logrados plenamente, promoviendo una participacion activa en los
procesos de autoevaluacion y mejora institucional. Asimismo, la Facultad debera continuar
impulsando acciones vinculadas con la innovacion académica, la transformacion digital y el
fortalecimiento de los mecanismos de seguimiento y evaluacion, con el propdsito de responder
de manera eficiente a las exigencias actuales de la educacion superior y a las demandas del
entorno profesional. Como perspectiva futura, la OCAA continuara desarrollando acciones
orientadas al fortalecimiento de los sistemas de gestion de calidad, promoviendo la mejora
permanente de los procesos académicos y administrativos, asi como la consolidacion de una
formacion profesional pertinente, competitiva y alineada con los estandares nacionales e

internacionales de calidad.
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3. Reflexion final

La consolidacién de una cultura de calidad requiere compromiso institucional, participacion
activa y una vision orientada a la mejora permanente. En ese contexto, la FIGMMG continla
fortaleciendo sus procesos académicos y de gestion con el propdsito de responder a las
exigencias de la educacién superior y contribuir a la formacion de profesionales capaces de

afrontar los desafios del entorno actual.

Referencias bibliograficas
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II. La calidad académica como compromiso institucional en la Facultad de

Ingenieria de Sistemas e Informatica

Mg. Norberto Ulises Roman Concha
Jorge Alonso Lugue Mestanza

Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informatica - Universidad Nacional Mayor de San
Marcos

nromanc@unmsm.edu.pe / jorge.luquem@unmsm.edu.pe
Resumen

La calidad académica es un trabajo constante para cualquier institucion de educacion superior.
La calidad académica se vuelve esencial cuando la institucion debe formar profesionales que
enfrenten los retos cientificos, tecnologicos y sociales del pais. En la Facultad de Ingenieria de
Sistemas e Informatica (FISI) de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, el trabajo
incluye autoevaluacion, gestion de evidencias, capacitaciones, auditorias internas, seguimiento
de indicadores y la participacion de toda la comunidad universitaria. Durante el proceso de
acreditacion 2025, la FISI organizé actividades para fortalecer las escuelas profesionales. En
esas actividades participaron autoridades, docentes, estudiantes, personal administrativo,

egresados y grupos de interés. La acreditacién impulsa la revisién
de procesos, el aprendizaje institucional y la mejora continua.

Palabras clave: calidad académica, acreditacién, mejora continua,
educacion superior y gestion universitaria.

Introduccion

La calidad académica constituye uno de los compromisos fundamentales de la educacion
superior universitaria, en concordancia con los principios establecidos por la Ley
Universitaria N.° 30220 respecto al aseguramiento de la calidad y la mejora continua
(Congreso de la Republica del Pert, 2014). La Facultad de Ingenieria de Sistemas e
Informatica de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos asume este desafio como una

tarea. La Oficina de
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Calidad Académica y Acreditacion (OCAA-FISI) impulsa la
autoevaluacion, el seguimiento institucional y la preparacion
de evidencias para los procesos de acreditacién. Con ello,
contribuye al fortalecimiento de una cultura de calidad y

mejora continua en toda la comunidad universitaria.

La calidad académica no es solo cumplir los estandares. La calidad académica es una cultura
institucional compartida. Autoridades, docentes, estudiantes, personal administrativo,
egresados y grupos de interés participan activamente y fortalecen la cultura institucional al
mejorar los procesos administrativos y académicos.

1. Marco conceptual

1.1. Calidad académica en la educacion superior

La calidad académica depende de la capacidad de una institucién para ofrecer una
formacion clara y enfocada en las habilidades laborales que los estudiantes necesitan. Esto
implica trabajar en la gestion curricular, la ensefianza, la investigacion, la responsabilidad
social, asi como los servicios de apoyo, la infraestructura y los métodos de evaluacién
institucional. La calidad tampoco se reduce a una exigencia legal sino que constituye un proceso
continuo de revision, analisis y ajuste que permite que los programas académicos puedan
seguir respondiendo a las necesidades de los estudiantes y a las condiciones del entorno
(UNESCO, 2023).

1.2. Compromiso institucional y cultura de calidad

Para sostener este nivel de calidad se requiere liderazgo, planeacion, colaboracion y
responsabilidad compartida. Esto se refleja cuando cada persona del equipo entiende qué
papel juega su trabajo dentro de la mejora continua (International Organization for

Standardization,



CUADERNOS DE CALIDAD EDUCATIVA | OCCAA - UNMSM

2018). En la FISI, ese compromiso se refleja en la coordinacién entre la OCAA-FISI, las
escuelas profesionales, las dependencias administrativas, los grupos de analisis de
calidad, los profesores, alumnos, egresados y demas grupos interesados. Esa coordinacion
es lo que permite tomar decisiones con base en evidencia y dar seguimiento al progreso de

la institucion.

1.3. Acreditacion y mejora continua
La acreditacién evalla si una institucién cumple con los estandares de calidad

establecidos en este caso por el SINEACE y busca reconocer los avances que ha
logrado ademas ayuda a revisar como se estan haciendo las cosas como ordenar
procesos, detectar brechas y definir mejoras concretas. Todo esto contribuye a generar
mayor confianza dentro de la comunidad universitaria. El Sistema Nacional de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa brinda los
lineamientos para este trabajo y a partir de ellos, las instituciones pueden fortalecer la
autoevaluacion, mejorar la gestion de sus programas académicos y poder sostener una
cultura de mejora continua. (Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacién vy

Certificacion de la Calidad Educativa, 2025).
2. Desarrollo

2.1. La calidad académica como eje estratégico en la FISI

Durante el proceso de acreditacion 2025, la FISI realizo distintas actividades para poder
fortalecer la calidad académica, por esa razdn se trabajo en la autoevaluacion de los programas,
la organizacion de evidencias, las mesas de trabajo, la capacitacion del personal administrativo,
el seguimiento de indicadores y la actualizacion de instrumentos de gestion. La OCAA-FISI tuvo
un papel articulador en este proceso. Brindd acompaiamiento técnico a las escuelas
profesionales y a las unidades encargadas de generar, ordenar y validar la informacién

institucional.
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2.2. Autoevaluacion y organizacion de evidencias

La autoevaluacidn institucional fue uno de los componentes centrales del proceso ; para ello, se
realizaron mesas de trabajo orientadas a recopilar, revisar y organizar evidencias relacionadas con los
estandares de calidad, lo que nos permitio reforzar la trazabilidad documental

y la disponibilidad de informacién para la toma de decisiones. Ademas, el proceso de ordenacion de
evidencias facilito identificar oportunidades de mejora en la gestion documentaria y el analisis de
matrices, informes, registros y reportes institucionales permitié identificar tanto avances como
aspectos sobre los cuales se debe mantener un seguimiento permanente.

Figura 1: Mesa de trabajo desarrollada en el marco del proceso de acreditacion de la Facultad

de Ingenieria de Sistemas e Informatica.
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Mesa de trabajo desarrollada en el marco del proceso de acreditacion de la FISI.

il

SR SAN MARCOS
A




CUADERNOS DE CALIDAD EDUCATIVA | OCCAA - UNMSM

2.3. Capacitacion y fortalecimiento de capacidades

Las charlas informativas explicaron los criterios de la acreditacidn a profesores, alumnos
y graduados, detallando cémo influye el trabajo de cada uno en los resultados de la
facultad. Estas reuniones buscaron que los integrantes de la facultad entiendan las fases
de la evaluacion. Explicar estos procesos a los estudiantes y docentes ayuda a que las

revisiones internas se mantengan como una actividad normal a largo plazo.

2.4. Auditorias, seguimiento e indicadores

La FISI realiz6 auditorias internas para revisar la administracion de las clases y los tramites
de la facultad. Estas inspecciones sirvieron para comprobar el estado de los documentos del
Sistema de Gestion de la Calidad. A la par, el uso de indicadores estadisticos dio
informacion directa sobre el rendimiento de las actividades. Usar datos verificables ayuda a

dirigir la facultad durante las evaluaciones.

2.5. Vinculacion con egresados y grupos de interés

Las opiniones de los graduados y de las organizaciones externas ayudan a evaluar si las clases
preparan bien a los alumnos para el empleo. En las actividades de acreditacion, la facultad
habilité canales para recibir comentarios sobre el desempeiio de sus egresados. Estos espacios
sirven para ajustar los planes de estudio a las herramientas tecnoldgicas actuales y mejoran la

comunicacién entre la universidad y las empresas del sector.

2.6. Promocion de la cultura de calidad

La facultad organizé charlas y jornadas informativas para explicar que el control de los procesos
académicos nos corresponde a todos, no solo a una oficina técnica. El trabajo mejora cuando la

evaluacion se vuelve una rutina y los datos guian los cambios cotidianos. En ese
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sentido, la acreditacion es una herramienta que funciona de forma permanente, no un evento de

una sola vez.

3. Discusion

e Los resultados de la FISI en este proceso muestran que evaluar una facultad requiere
orden, directivas claras y un monitoreo constante. La combinacion de tareas técnicas,
capacitaciones y consultas externas ordeno la estructura de la facultad. La experiencia
indica que las mejoras funcionan cuando se disenan de forma coordinada y continua. La
participacion directa de las autoridades, docentes y estudiantes valida las decisiones
tomadas. Sin embargo, los reportes también sefalan que se debe seguir trabajando en el
orden de los archivos y en el registro periddico de los indicadores de gestion. Estos pasos

son indispensables para conservar el orden logrado.

e 4. Conclusiones

La evaluacion constante es un punto clave para la administracion de la FISI, ya que define el
rumbo de las clases, la organizacion interna y la actualizacion de los tramites. El proceso de
acreditacion sirvio de base para estructurar las revisiones internas, ordenar la documentacion,
capacitar al personal y aumentar la participacion de los alumnos. El trabajo coordinado entre
las autoridades, los profesores, el personal administrativo y los estudiantes distribuye la
responsabilidad de la gestion de forma equitativa.

Las auditorias y el control de datos ayudaron a corregir fallas especificas y a basar las
decisiones de la facultad en registros reales. Por Ultimo, la acreditacion es una herramienta de
aprendizaje institucional. Antes que un fin en si mismo, representa una oportunidad para

mantener al dia los planes de estudio y la organizacion interna de la facultad.
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Resumen

Este articulo aborda el capitulo de evaluacidon de competencias en la gestidn del curriculo
de estudios de las carreras profesionales de la Facultad de Ciencias Contables de la
UNMSM, especificamente la evaluacion formativa de competencias durante el trayecto de
los estudios, y la evaluacion sumativa de competencias al término de los estudios;
considerando su relacién con el aseguramiento de la calidad académica. El propdsito es
compartir la experiencia previa en cuanto a iniciativas de implementacion de estas
evaluaciones en la Facultad, asi como brindar una sintesis de informacién general tedrica,
util para aclarar conceptos

y orientar la implementacion de un sistema de evaluacién de competencias, que
aporte al diseio de un sistema de evaluacién de competencias en los programas de

estudio.

Introduccion
Desde que los programas de estudio de la Facultad de Ciencias Contables, hace casi una

década, incorporaron competencias de egreso a su disefio curricular, con base en la aplicacion
de un modelo educativo que empezd a incluir este enfoque desde una visién educativa de
formacion integral socio humanista, y a la vez considerando la necesidad de la puesta en
aplicacion de modelos de evaluacion de la calidad que incluian estandares que evaluaban la
gestion de competencias, los cuales debian cumplirse para poder enrumbarse hacia la

busqueda de sus primeras acreditaciones con el organismo de acreditacion del pais: SINEACE
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(Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa) y la
agencia de acreditacion internacional: ACBSP (Accreditation Council for Business Schools and
Programs), respectivamente, sin duda se dio un gran paso en la fundamentacion y detalle de los
perfiles de egreso, los cuales orientarian la gestion de los programas de estudio, en alineacion a
sus propdsitos y expectativas de grupos de interés.

Uno de los esfuerzos importantes para hacer efectiva la evaluacion por competencias a un nivel
formativo, ha sido la puesta en aplicacidn, en el periodo 2018-2019, de un proyecto de disefio
de sistema de evaluacion del aprendizaje por competencias, cuyo plan de implementacion fuera
posteriormente interrumpido por situaciones fuera del control de los programas de estudio,
como la pandemia en su momento y otros factores que dificultaron su continuidad en la forma
como fue disenada.

Recientemente, a nivel de la UNMSM con la implementacion del nuevo Modelo Educativo
2024 y de la Guia para el disefo y actualizacion curricular del Pregrado, que establece a nivel
institucional, una metodologia gradual de implementacion de la evaluacion por competencias
en el nivel formativo, se da la esperada intervencion de la universidad para brindar un referente
metodologico que oriente la transformacion curricular de los programas de estudio de la
Facultad de Ciencias Contables, cuya implementacion gradual por fases, se inicia en el primer
semestre académico 2026, extendido hasta el aio 2028, segun el procedimiento de
implementacion del Sistema de evaluacion en el silabo por competencias alineado al modelo
educativo 2024, aprobado por el Vicerrectorado académico. Lo cual representa un desafio
importante para los programas de estudio, ya que se trata de preparar a los estudiantes para un
mercado laboral cada vez mas exigente y competitivo; donde las competencias de los
estudiantes juegan un papel elemental, clave, como garantia de la calidad educativa. De esta
manera quedaria encaminada la implementacion de la evaluacion de competencias, en el nivel

formativo.
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Otra de las modalidades de evaluacion implementadas por la Facultad de Ciencias Contables,
en consideracion a la aplicabilidad de los modelos de evaluacion de la calidad, es la evaluacion
de competencias al término de los estudios del pregrado (sumativa).

Esta modalidad de evaluacion, cuyo propdsito final es la verificacion del cumplimiento del
perfil de egreso de los programas de estudio, fue abordada por la Facultad de Ciencias
Contables, a través de la Oficina de Calidad Académica y Acreditacion, la cual como area
encargada de efectuar seguimiento al cumplimiento de los estandares de calidad de los
programas de estudio, el afio precedente presentd la iniciativa de propuesta de una prueba de
evaluacion de logro de competencias al término de los estudios de pregrado, desde un punto de
vista abierto al dialogo y llana a la compatibilizacion de criterios con el objetivo principal de
poner a consideracion del Decanato y de los 6rganos de direccion a cargo de la gestion
curricular, estrategias propositivas para coadyuvar a la concrecion del capitulo especifico de
evaluacion de competencias de egreso, a la vez de obtener estadisticas de su logro por los

estudiantes.

Para este propdsito, se realizo una prueba piloto, a la ultima cohorte del anterior plan curricular
por competencias, siendo considerados para el efecto, los estudiantes del X ciclo, proximos a
terminar los estudios de pregrado. Habiendo esta iniciativa recibido la aprobacién del Consejo
de Facultad y Decanato, fue ejecutada en coordinacion con las Direcciones de Escuela, al cierre
del periodo 2025.

Con base en las experiencias previas de evaluaciones de logro de competencias durante y antes
del egreso de los estudios del pregrado, en cuyo despliegue repararamos en la necesidad de
agenciar mayor informacidén para su realizacién, compartimos una sintesis general tedrica sobre
este paradigma, buscando aportar al esclarecimiento y comprension de la ruta que implica la

adopcion de un curriculo por competencias y su evaluacion en el nivel universitario,
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considerando que se mantienen todavia dudas e interrogantes, que sabemos, por observacion

directa, son compartidas, por la gran mayoria de programas de estudio de la UNMSM.

La definicion de competencias, en la actualidad.

En la informacion revisada sobre competencias, se identifican dos ambitos de abordaje en su
definicion, que se confirman con lo que refiere Aliaga (2011), el primero, definido desde el campo
laboral, que concibe a las competencias como un conjunto de capacidades efectivas y coherentes
para desarrollar exitosamente una actividad laboral; el segundo ambito definido desde lo
académico, estando referida al desarrollo de capacidades que se integran en tres tipos de
saberes orientados a la formacion integral de la persona: los conceptuales, procedimentales y los
actitudinales.

"Estos dos ambitos identificados exponen uno de los rasgos mas caracteristicos de la formacion
por competencias que es hacer explicita la conexidn entre los programas formativos y las
demandas del mundo laboral, de ahi que el ajuste de los egresados al mercado laboral puede ser
visto como el criterio final de la evaluacion por competencias" (Garcia-Calderon, 2017).

Entre las definiciones que integran los dos ambitos referidos destacan, las expresadas por:
Tobon (2013), quien sefala, son actuaciones integrales para identificar, interpretar, argumentar
y resolver problemas del contexto, con idoneidad, compromiso ético y mejoramiento continuo,
integrando el saber ser, el saber hacery el saber conocer.

Lecrercq & Cabrera (2011), citado por Garcia-Calderén (2017), de manera sucinta define las
competencias como una actuacion eficaz en situaciones complejas, movilizando recursos
internos (saberes, actitudes, destrezas) y externos (como redes y otros recursos).

Pérez et al. (1999), de manera mas explicita, nos refiere que "constituyen procesos complejos
que las personas ponen en accion para resolver problemas y realizar actividades (del entorno

social y del contexto laboral-profesional) aportando a la construccion y transformacion de la
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realidad, para lo cual integran el saber ser (automotivacion, iniciativa y trabajo colaborativo con
otros), el saber conocer (observar, explicar, comprender y analizar) y el saber hacer (desempeno
basado en procedimientos y estrategias) teniendo en cuenta los requerimientos especificos del
entorno, las necesidades personales y los procesos de incertidumbre , autonomia intelectual,
conciencia critica, creatividad y espiritu de reto, asumiendo las consecuencias de los actos y

buscando el bienestar humano."

Para qué evaluar competencias

De acuerdo con Pimienta (2008), si un curriculo esta disefado bajo el enfoque de
competencias, entonces la evaluacién debe ser también por competencias, en este caso,
los objetivos de aprendizaje, seran las competencias y en ese sentido, son éstas las que
direccionaran la gestion de la planeacion y praxis, como también de la evaluacién en su
sentido mas amplio que comprende tanto resultados como procesos.

La evaluacion en este sentido, forma parte del curriculo y constituye para los programas de
estudio una herramienta fundamental para el control del proceso de ensenanza-aprendizaje,
constituyéndose de esta manera, en el elemento guia para estudiantes y docentes en el proceso
de monitoreo de avances en el aprendizaje (Zabalza, 2018).

Para los programas de estudio que desarrollan el enfoque de competencias, la evaluacion de
éstas, no solo permite medir el nivel de aprendizaje de los estudiantes, sino también identificar

areas de mejora, a la vez que fortalecer la formacién académica.

Por lo referido, es claro que el proceso evaluativo es clave en la consecucion del fin primordial
del curriculo, de formar ciudadanos competentes que, enfrentados a un problema, sepan
movilizar sus recursos internos y externos, necesarios para hallar una solucidn que evidencie su

formacion profesional y su valia como personas (Zegarra, 2017).
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Tipos de evaluacion de logro de competencias de egreso

En general, los tipos de evaluacion de competencias de aprendizaje, se centran en la
medicion del desempeno integral del estudiante (saber, hacer, ser) frente a situaciones
reales y complejas. Los tipos de evaluacion, pueden identificarse desde distintos aspectos,
como podrian considerarse: segin el momento de aplicacion de la evaluacion, el agente
interviniente en la evaluacion, segun la metodologia de aplicacion, entre otros, no obstante,
entre los mencionados en los modelos de evaluacion de la calidad, caben referir:

Evaluacion diagnéstica (de inicio).- A nivel de aula, este tipo de evaluacion se aplica para
identificar saberes previos de los estudiantes antes de iniciar el proceso formativo, reflejando el
estado de conocimiento previo para orientar el proceso de ensenanza-aprendizaje (Morales et
al. 2021). Esta evaluacion diagnostica, puede ser administrada a través de cualquier técnica de
evaluacion que sea adecuada para medir el tipo de conocimiento o capacidad por evaluar. Para
Sesento (2018), la evaluacién diagnostica en aula debe considerarse como un elemento
importante en la planificacion, no otorgarle esta importancia supone un riesgo de no contar con
la informacion necesaria para organizar la planeacion, seguimiento y evaluacion de la
asignatura. Por otra parte, a nivel de gestion del programa de estudio propiamente, el modelo de
evaluacion de la calidad 2016 del SINEACE, hace mencion a la evaluacién de las competencias
del perfil de ingreso. Los programas de estudio deben efectuar esta evaluacion para verificar el
cumplimiento del perfil de ingreso, para en caso de no cumplirse canalizar a los estudiantes a
programas de nivelacion para su alineacion.

Evaluacion formativa (de proceso o progresiva). El programa de estudios evalla el nivel de
logro que van adquiriendo los estudiantes durante el trayecto de la carrera, permitiendo la
retroalimentacion constante, para regularlo y reorientarlo en caso necesario. Seglin Mellado-
Moreno (2021) este tipo de evaluacién se encuadra en un paradigma cualitativo orientado al

aprendizaje, caracterizandola como evaluacidn desde un marco pedagogico de racionalidad
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critica o evaluacion formativa. Desde este marco, este tipo de evaluacion se define como la
busqueda subjetiva, en tanto que individual y personal, de la evolucidn que ha experimentado
cada sujeto gracias a la intervencion educativa. A diferencia de la evaluacién sumativa, que
acredita conocimientos, la evaluacion formativa mejora el proceso de ensenanza-aprendizaje.
Evaluacion sumativa (final).- Verifica el logro definitivo de las competencias del perfil de
egreso a los estudiantes que estan por concluir los estudios. Este tipo de evaluacién, segln
Mellado-Moreno (2021), se encuadra dentro de un paradigma positivista, orientado a la
calificacion, siendo caracterizada como evaluacion desde el marco pedagogico de la

racionalidad técnica o evaluacion sumativa.

Este tipo de evaluacion tiene adoptado un modelo empresarial y economicista, que defiende
principios de evaluacion empresarial, los que han sido aplicados en la educacion, a través de la
evaluacion sumativa para analizar el rendimiento del estudiante, controlando los objetivos
propuestos y el tiempo empleado, como una pretendida garantia de objetividad y obtencidn
rigurosa de evidencias. Es por ello que, segun Estufflebeam (1985), la informacidn los
instrumentos que conlleva mayormente instrumentos y técnicas de evaluacidn sencillas,
escasas y centradas en el diseno experimental mediante pruebas estandarizadas o entrevistas
personales.

Estas teorias de racionalidad técnicay critica que plasman estas practicas evaluativas
formativas y sumativas, aunque distintas concluyen los autores, no son mutuamente

excluyentes necesariamente, pudiendo convivir integradas en la practica educativa.

Qué se requiere para evaluar competencias.
Es requerimiento para concretar la evaluacion de competencias, definir con claridad los criterios
de desempenio esperados, elegir instrumentos de medicion adecuados y contar con evaluadores

capacitados. En este sentido, los elementos principales y necesarios, vienen a ser:
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Perfil de egreso con competencias definidas, criterios de evaluacion, docentes capacitados en la
observacion y medicion del desempeiio, de manera objetiva, evidencias o pruebas concretas del

trabajo realizado, productos, respuestas a casos desarrollados (Morales, 2020).

Es necesario disponer de una bateria de técnicas de ensehanza-aprendizaje, ademas de

métodos

de evaluacion que aseguren la adquisicion de las habilidades que los especialistas de la carrera
han considerado necesarias e imprescindibles para el ejercicio de la profesion. Es importante
que los evaluados conozcan sobre qué se les va a evaluar y como, para asegurar el éxito del

proceso. (Tejada, 2016).

La evaluacion de competencias en educacion universitaria exige organizar la ensefanza hacia

la resolucién de problemas reales y diseiar estrategias que permitan medir el desempeio del
estudiante. Dado que las competencias no son directamente observables, su evaluacion
requiere concretarse mediante acciones especificas y criterios de desempeno, los cuales
definen los resultados de aprendizaje esperados y constituyen la base para inferir su logro.
(Tejada, 2016). La evaluacion se fundamenta en la recoleccion de evidencias de ejecucion,
utilizando instrumentos que comparan el desempeiio del estudiante con estandares

previamente definidos.

Este proceso permite identificar brechas entre el desempeno alcanzado y el esperado,
facilitando una retroalimentacion objetiva y formativa.

La observacion directa es la técnica principal, apoyada en instrumentos estructurados que
objetivan el juicio evaluativo. Entre los instrumentos mas relevantes destacan: La lista de
cotejo: instrumento dicotomico que verifica la presencia o ausencia de elementos clave en el
desempeno. Es util para evaluar procesos y avances, aunque presenta limitaciones en la
graduacion del nivel de logro y puede implicar subjetividad si no se aplica adecuadamente.

La Rubrica: Instrumento mas completo para evaluar competencias, especialmente en tareas

auténticas. Permite descomponer tareas complejas en dimensiones e indicadores con niveles de
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desempeno claramente definidos, reduciendo la subjetividad y facilitando la evaluacion
formativa, la autoevaluacion y la coevaluacion. Ademas, promueve coherencia entre
objetivos, ensefianza y evaluacion. (Cérdova, 2022)

En sintesis, la evaluacidon por competencias implica un proceso sistematico de definicion de
criterios, disefo de instrumentos, recoleccion de evidencias y retroalimentacién continua,
orientado a verificar el logro de desempenos integrales y a mejorar el aprendizaje del

estudiante.

Estrategias en la evaluacion de logro de competencias

El paradigma de la evaluacién por competencias, refiere que la evaluacion de los
aprendizajes es un proceso constante de produccion de informacion para toma de
decisiones sobre la mejora de la calidad educativa, en un contexto humano social,
mediante sus funciones diagndstica, formativa y sumativa.

Segun Diaz Barriga (2016), evaluar el desempefio de competencias implica que el estudiante
evaluado integre y movilice sus conocimientos en la accidn, por lo que es importante privilegiar
las estrategias de simulaciones situadas y los aprendizajes in situ, el aprendizaje basado en
problemas y el de proyectos, entre otros, donde ademas del docente, participen los sujetos de la
evaluacion mediante la autoevaluacion y coevaluacion, cuyas reflexiones sirvan para tomar
decisiones de mejora.

Las simulaciones, como estrategia propositiva efectiva para la demostracion y evaluacion de
logro de las competencias.

La simulacion de negocios, Segun Alba, E. (2025), se sustenta en dos marcos tedricos
importantes y complementarios entre si, por un lado el aprendizaje experiencial de Kolb, D.
(1984), donde el estudiante construye conocimiento a partir de la accion, reflexion y toma de

decisiones en contextos complejos; y el Constructivismo social de Vigotsky, que refiere el
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progreso del perfeccionamiento de conocimientos y habilidades mediante la interaccion y la
resoluciéon de problemas en escenarios socialmente significativos. En esta linea, los
simuladores permiten integrar saberes conceptuales, procedimentales y actitudinales,
alineandose con el enfoque de la formacién basada en competencias, adoptado
ampliamente en universidades de paises de Latinoamérica. Asimismo, se articulan con el
paradigma de "aprender haciendo", donde la evaluacion se centra en el desempefo
observable en escenarios auténticos.

En América Latina, se ha avanzado en la incorporacién de simuladores como herramientas
claves para el desarrollo y evaluacion de competencia, no obstante su uso especifico en la

evaluacion de competencias de egreso, alin se encuentra en proceso de consolidacion. La

simulacion, referida como modelos de "juegos de negocio", "empresa simulada", "laboratorios

de negocio", entre otros; no solo se aplica como estrategia didactica, sino como un
instrumento de evaluacidn auténtica. Estudios muestran que la dinamica de las simulaciones
también permite evaluar competencias como: toma de decisiones, liderazgo, trabajo en
equipo y pensamiento estratégico en situaciones cercanas a la realidad empresarial,
asimismo, los modelos de "empresa simulada" evidencian coherencia entre las competencias
evaluadas en el entorno académico y las demandadas por el mercado laboral, fortaleciendo la
validez externa de la evaluacion por competencias.

Asimismo, en la revision de experiencia empirica en las universidades peruanas, sobre la
aplicabilidad de simuladores de negocio, se identifica correlacion entre simulacion,
satisfaccion y desempenio, los cuales validan su uso, como un entorno integral de evaluacion

formativa y sumativa.
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Aseguramiento de la calidad del curriculo, a partir de la verificacion de resultados

de evaluacion del logro de competencias.

En los programas de estudio donde se gestiona el enfoque de competencias, el trabajo en

clase, esta orientado a contribuir al desarrollo y mantenimiento de las habilidades que deben
tener los estudiantes, los cuales deben abarcar: conocimientos generales y especificos (saberes),
capacitad de internalizar conocimientos (saber conocer), destrezas técnicas y procedimentales
(saber hacer), desarrollo de actitudes (saber ser), competencias sociales (saber convivir).

Por tanto, se hace necesario verificar que el contenido de los silabos de asignaturas que se
imparten, efectivamente conduzcan al logro del perfil establecido, de alli la necesidad de
establecer un mecanismo de aseguramiento de la calidad que permita comprobar la efectividad
de los planes de estudio y de requerirlo, gestionar cambios de manera parcial o total.

En este sentido, la evaluacion de competencias de egreso se ha consolidado como un
componente central del aseguramiento de la calidad en la educacion superior. En este marco, la
calidad educativa ya no se mide Unicamente por recursos o procesos, sino por el nivel de logro
del perfil de egreso, es decir, lo que los estudiantes son capaces de hacer al culminar su

formacion.

En el Pert, el modelo del SINEACE establece que el perfil de egreso articula el curriculo, la
ensefanza y la evaluacidn, siendo la principal evidencia para los procesos de acreditacion. Asi,
las universidades deben demostrar, mediante mecanismos sistematicos, que sus estudiantes
alcanzan las competencias definidas (SINEACE, 2017, 2026).

Asimismo, la evaluacion de competencias se vincula directamente con los procesos de
certificacion y mejora continua, al proporcionar informacion clave sobre el nivel de desempeno
alcanzado por los estudiantes. Esto permite retroalimentar el curriculo y fortalecer la calidad

del proceso formativo (SINEACE, 20244, 2024b).
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En este contexto, la evaluacion del perfil de egreso cumple tres funciones clave dentro del
aseguramiento de la calidad: verificacion del cumplimiento de estandares, mejora continua
del proceso educativo y transparencia frente a la sociedad. Estos elementos son
fundamentales para consolidar una cultura institucional orientada a resultados y a la

rendicion de cuentas.

Desafios actuales y perspectivas futuras
Asumir el trabajo pedagdgico que impone el nuevo modelo educativo de la UNMSM, que

promueve el desarrollo, la formacidon y evaluacion de competencias, exige investigar y
reflexionar sobre toda la dindmica que envuelve la labor pedagodgica bajo este enfoque
(definicion, estructuracion, ejecucion y evaluacion), a fin de terminar de asimilar el cambio a
una nueva cultura evaluativa y gestionar adecuadamente el proceso de ensefanza-aprendizaje
y la gestion evaluativa propiamente.

Se presenta la necesidad de cambio a nivel de una cultura evaluativa, en cuanto al modo en que
los docentes planifican y plantean los temas, y se hace hincapié en como se concibe y desarrolla
la evaluacion de competencias.

Sobre el enfoque competencial del plan, es pertinente considerar el fortalecimiento de las
capacidades docentes y su innovacion en las practicas pedagdgicas y en la Integracion de las
bondades y potencialidades de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) para
facilitar la tarea evaluativa, considerando ademas su potencialidad como herramientas clave en
el desarrollo y la gestion de la evaluacion.

Es indispensable la capacitacion del docente en las técnicas de evaluacién aplicadas en los
escenarios y practicas, ya que en mucho depende de él, la confiabilidad de la evaluacion de
competencias. Asimismo, Igual de relevante es establecer una metodologia para analizar los
resultados, con el fin de cumplir con el propdsito de la evaluacidn, retroalimentar el proceso de

ensenanza-aprendizaje a los alumnos, docentes, evaluadores, con el fin de mejora continua.
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Reflexiones finales

La evaluacion del aprendizaje, mediante su funcién diagnostica, formativa y sumativa, constituye
un proceso de constante produccion de informacién para la toma de decisiones en torno al
mejoramiento de la calidad educativa en un contexto humano social, de esta manera se
constituye en el principal insumo para el aseguramiento de la calidad del programa de estudios,
al demostrar el impacto real del proceso educativo, y es por ello que los sistemas de
acreditacion, actualmente consideran en su estructura el principio de la calidad educativa
validada en el desempeno de los egresados.

Para avanzar en el camino educativo de las competencias, sera necesario empezar a afirmar la
concepcion de una evaluacion por competencias, mas amplia e integral, donde se refuerce la
participacion de estudiantes y docentes como actores de la evaluacion, dentro de las practicas y
acciones evaluativas en espacios de dialogo y consenso donde se analicen y reflexionen sobre

los logros en el aprendizaje.

Si bien la evaluacion de competencias se enfoca en la dimensidn de conocer o dar cuenta de
avances Yy logros de capacidades y saberes para un buen desempefio en el ambito laboral, se
concuerda en que no deberia quedarse Unicamente en esta intencionalidad, pues ello seria
pensar de manea reduccionista, como lo sostienen algunos autores. El alto grado de
complejidad en la evaluacién de competencias, permite que pueda abarcar y explorar otros
ambitos, siendo la oportunidad para una evaluacién y desarrollo de competencias mas integral.
En este punto es interesante la posibilidad de movilizacion de sus elementos: conocimientos,
habilidades y actitudes, hacia escenarios donde puedan ser observados en la practicay en el
proceso. Uno de estos escenarios podria ser la simulacion de negocios, estrategia respaldada en
experiencias a nivel de Latinoamérica, que permite medir desemperios en contextos complejos,
ademas de integrar dimensiones competenciales y acercar la evaluacion al mundo profesional.

Sobre esta estrategia de simuladores, la Facultad de Ciencias Contables ha tenido dos
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importantes experiencias, a nivel de estudiantes y docentes. Para los primeros, la participacion
en los torneos Company Game promovida por la acreditadora ACBSP y en el caso de los

segundos, como parte del programa de doble titulacion en su posgrado.
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Introduccion

En el contexto actual de la gestion universitaria, cuando la universidad emprende la creacidn
y formalizacién de un nuevo programa de pregrado o posgrado, el proceso no se agota con la
obtencién del registro oficial ante la Superintendencia Nacional de Educacion Superior
Universitaria (SUNEDU). Por el contrario, este hito normativo representa Unicamente el punto

de partida institucional.

Un programa de reciente creacion nace bajo la premisa ineludible de cumplir con las
Condiciones Basicas de Calidad (CBC) que exige el marco regulatorio vigente. Sin embargo,
estas mismas condiciones no deben entenderse como un requisito que se satisface y se
archiva, sino como el cimiento operativo sobre el cual la unidad académica construira, de

manera progresiva y sistematica, su ruta hacia la mejora continua.

El licenciamiento y el registro inicial de la oferta académica acttan, asi, como el peldaio
que allana el camino hacia etapas superiores de madurez institucional. La vision
estratégica es que las nuevas carreras y programas de posgrado integren, desde su
primer ciclo, mecanismos de seguimiento, recojo de evidencias y gestion por procesos.
De este modo, cuando las futuras promociones culminen su formacion, el programa no

improvisara su camino:
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contara con el rodaje necesario para afrontar con éxito los estandares de acreditacion, ya sea a

nivel de pregrado o posgrado.

Es precisamente en esta transicion del cumplimiento normativo hacia una auténtica cultura
de calidad sostenida en capacitaciones constantes donde adquiere especial relevancia el
nuevo modelo de acreditacion del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion vy
Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE). Este escenario cobra particular vigencia en
el contexto de la creacién de nuevos programas de pregrado y posgrado durante el 2026, los
cuales deberan asumir desde su origen esta ldgica de mejora continua. En las siguientes
secciones se desarrollan los principales alcances de este nuevo modelo, asi como una
reflexion sobre los cambios que representa para la gestion de la calidad académica en

nuestra universidad.

Del licenciamiento a la acreditacion: Gestion de la calidad, nuevas ofertas

académicas y el camino hacia la excelencia en la UNMSM

En el escenario actual de la educacion superior universitaria, la creacion y formalizacion de un
nuevo programa de pregrado o posgrado no se agota con la obtencion del registro oficial y la
inscripcion ante la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU).
Por el contrario, este hito normativo representa Unicamente el punto de partida dentro del ciclo
de vida institucional de la calidad educativa. Un programa de reciente creacion no solo nace bajo
la premisa ineludible de cumplir con los estandares regulatorios de entrada, sino que estas
mismas bases se convierten en el cimiento operativo sobre el cual la facultad o unidad
académica debera construir, de manera progresiva y sistematica, su ruta hacia la mejora
continua y los futuros estandares de acreditacion, ya sea bajo los lineamientos del SINEACE u

organismos evaluadores competentes.
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A. La base regulatoria y de cumplimiento: Licenciamiento, Condiciones Basicas de

Calidad (CBC) y gestion de la oferta académica

Garantizar la sostenibilidad de cualquier programa académico exige comprender que el
cumplimiento normativo no constituye un mero tramite administrativo aislado, sino un proceso
dinamico de verificacion, control técnico y trazabilidad documental. De acuerdo con el marco
regulatorio del sistema universitario peruano, la creacion, ampliacion o modificacién de
programas Y filiales se sustenta en el cumplimiento estricto de las Condiciones Basicas de

Calidad (CBC) establecidas por la SUNEDU.
Estas condiciones operan como el estandar minimo obligatorio y se estructuran sobre

ejes criticos que la gestion institucional debe cautelar rigurosamente:
1. Existencia de objetivos académicos, grados, titulos y planes de estudio compatibles: Todo
programa debe demostrar una estructura curricular coherente, con perfiles de egreso definidos y

una soélida articulacidn con los instrumentos de planeamiento estratégico de la universidad.

2. Infraestructura y equipamiento adecuado: Se exige la disponibilidad de espacios fisicos
dptimos (aulas, oficinas administrativas, bibliotecas y conectividad) asi como laboratorios y
talleres vinculados directamente a las asignaturas del plan de estudios, respaldados por
formatos de recursos fisicos y tecnoldgicos validados.

3. Disponibilidad de personal docente calificado: La normativa exige un porcentaje minimo
de docentes a tiempo completo (por lo general, no menos del 25% del total de la plana
docente), asegurando la dedicacidn a la investigacion, tutoria y gestion académica.

4. Lineas de investigacion: Deben estar formalmente definidas y alineadas con las areas de
desarrollo disciplinario del programa propuesto.

5. Servicios educacionales complementarios basicos: Garantizar el acceso de los
estudiantes a servicios de bhienestar, salud, psicopedagogia, deporte y cultura.

6. Mecanismos de insercion laboral: La existencia de bolsas de trabajo, convenios o
mecanismos de seguimiento al egresado que faciliten su vinculacion con el mercado laboral y
su entorno social.

En esta linea, la labor de asesoramiento y verificacion técnica previa articulada desde

los 6rganos de gestion de la calidad como la OCCAA resulta indispensable. Asegurar que una
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nueva carrera o programa se tramite con expedientes limpios, carpetas normalizadas y
validaciones rigurosas previene observaciones legales, protege la fe publica y garantiza
que los futuros estudiantes accedan desde su primer ciclo a los beneficios estatales e
institucionales (tales como carné universitario y programas de becas). Este estricto
orden normativo constituye el soporte de cualquier aspiracion a la excelencia.

B. La expansion de la oferta académica del 2026: Nuevos retos para la gestion de

calidad

Este rigor normativo y técnico se pone a prueba de manera directa ante el dinamico proceso
de creacion y modificacion de programas registrado a lo largo del 2026 en nuestra
universidad. La necesidad imperativa de responder a los vertiginosos cambios del entorno
global, cientifico y tecnolégico ha impulsado la apertura de mdultiples alternativas formativas
de pregrado y posgrado, las cuales han sido formalizadas mediante resoluciones rectorales

especificas.

El siguiente cuadro sintetiza los principales hitos de esta expansion académica:

Facultad Programa Tipo Resolucion de
Académico Creado / Creacion (2026)
Modificado
Ciencias Fisicas Geofisica Pregrado
2026/ RR N.° 000459-
Ingenieria de Ingenieria de Pregrado
Sistemas e Informatica Inteligencia Artificial R RR N.° 000453-
Ingenieria Ingenieria - de Pregrado
Industrial Transportes y Sistemas 2026/ RRN.°000471-
Ferroviarios
Derecho y Maestria en Posgrado R
Ciencia Politica Derecho con mencién en 2026/R  RRN.°000100-
Derecho Administrativo y 2026/
Regulacion
Ciencias Maestria en Posgrado R
Administrativas Gestion Estratégica del 2026/R RRN.° 000955-
Turismo
Ciencias Maestria de Posgrado
Administrativas Especializacion en 2026/R RRN.°001091-

Inteligencia Artificial para
la Administracion

Maestria de Posgrado
Especializacion en Politicas 2026/R RRN.°002455-
Sociales (Promocion de
Infancias)

Ciencias Sociales
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Facultad Programa Tipo Resolucion de
Académico Creado / Creacion (2026)
Modificado
Ciencias Sociales Maestria en Posgrado RR N.° 002514-
Sociologija Politica 2026/
Cienci . Maestria en Posgrado RR N.° 002517~
iencias Sociales P
Planificacion y R
Ordenamiento Territorial
Ciencias Sociales Maestria de Posgrado 2026/ RRN.°002428-
Especializacion en Gestion 2026/R
del Patrimonio Cultural R
Ingenieria de Maestria en Posgrado RR N.° 002965-
Sistemas e Informatica Analitica de Datos e 2026/R
Inteligencia Artificial
Ingenieria de Maestria en Posgrado RR N.° 003635-
Sistemas e Informatica Inteligencia Artificial 2026/
Ingenieria de Maestria en Posgrado RR N.° 004037-
Sistemas e Informatica Ciberseguridad R
Ciencias Sociales Maestria en Posgrado RR N.° 004467-
Arqueologia Andina 2026/
Quimicae Maestria de Posgrado RRN.° 005347-
Ingenieria Quimica Especializacién en R
Ingenieria de Tratamiento
de Aguas 2026/
Derechoy Maestria en Posgrado RR N.° 006916-
Ciencia Politica Derecho con mencion en R026/R
Derecho Constitucional y
Derechos Humanos 2026/
Ciencias Sociales Ma.es_tria de Posgrado RR N.° 007155-
Especializacion en R0O26/R
Metodologia Cualitativa y
Métodos Mixtos
Derechoy Maestria en Posgrado RRN.° 007165-
Ciencia Politica Derecho con mencién en 2026/R
Ciencias Penales
Ciencias Maestria en Posgrado RR N.° 007169-
Bioldgicas Botanica Tropical 2026/
Medicina Maestria en Cuidados Posgrado RRN.°008243-
Paliativos y Manejo del R
Dolor
Ciencias Maestria de Posgrado 2026/ RRN.°008920-
Econdmicas Especializacion en 2026/R
Economia y Gestion de la R
Salud
Ciencias Maestria en Posgrado RRN.° 008918-
Econdmicas Innovacién y Economia de 2026/R
la Salud
Ingenieria de Doctorado en Posgrado RRN.°002523-
Sistemas e Informatica Deep Tech con enfoque en 2026/R
IAy Tecnologias
Emergentes
Contabilidad Doctorado en Posgrado RR N.° 008020-
Gestion Publica y Control 2026/R
Gubernamental

Como se observa,de los 24programas creados durante el 2026, tres corresponden a
nuevas escuelas de pregrado y veintiuno a programas de posgrado, maestrias y doctorados, lo que

evidencia una apuesta institucional decidida por la especializacion avanzada. Destaca, ademas, la fuerte
concentracion tematica en torno a la inteligencia artificial, la ciberseguridad y la analitica de datos,

presentes de forma transversal en facultades tan diversas como Ingenieria
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de Sistemas, Ciencias Administrativas y Contabilidad, lo cual refleja la respuesta institucional
a las demandas del entorno tecnologico global. Mientras un sector importante de estos
programas ya se encuentra consolidado institucionalmente, otros transitan activamente por sus

respectivas etapas de inscripcion y formalizacion regulatoria ante la SUNEDU.

Esta masiva y acelerada incorporacion de oferta altamente especializada plantea un desafio
mayusculo para los modelos de gestion de la calidad. La meta institucional radica en superar
la vision puramente reactiva: cada programa recién creado debe asumir una cultura
preventiva desde su primer ciclo académico. Esto significa disefiar e implementar tableros
de indicadores, recopilar evidencias de manera sistematica y estructurar sus comités
internos de calidad desde el inicio. De este modo, cuando las primeras promociones
alcancen el hito de la graduacion, los programas no afrontaran el proceso de autoevaluacién
como una tarea de ultima hora o una carga burocratica improvisada, sino como la
consecuencia natural de un sistema interno de aseguramiento de la calidad maduro, sélido y

firmemente anclado desde su origen legal.

El desafio de la gestion de evidencias frente a la expansiéon académica:

Pregrado y Posgrado

La verdadera validacién técnica y de madurez institucional para los nuevos programas
académicos creados durante el 2026 tanto en el ambito del pregrado como en el nivel de
posgrado no radica Unicamente en la aprobacion de sus planes de estudio o en la obtencion de
su resolucion de creacion, sino en la capacidad sistémica de la institucién para gestionar,
sostener

y auditar su propio modelo de autoevaluacion.

El modelo de acreditacion de pregrado
El pregrado despliega su modelo estructurado en 10 estandares, 53 criterios, 52 medios

de verificacion y 29 indicadores, aprobado mediante la Resolucidn de Presidencia N.° 000106-
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2025-SINEACE/COSUSINEACE-P, la cual formaliza el Acuerdo N.° 053-2025-CS-
CONEAU de la sesion ordinaria N.° 014-2025/CS-CONEAU del 25 de julio de 2025. Sus 10

estandares abarcan de manera integral el ciclo de gestion del programa:

1. Gestion del programa de estudios: organizacion interna, planes estratégicos y operativos.

2. Curriculo: fundamentacion, perfil de egreso y plan de estudios.

3. Evaluacion de la ensefanza, el aprendizaje y del logro del perfil de egreso: coherencia entre
lo ensenado y lo efectivamente aprendido.

4. Plana docente: seleccion, evaluacion y desarrollo continuo de los profesores.

5. Recursos para la ensenanza-aprendizaje: infraestructura, equipamiento y materiales.

6. Responsabilidad social universitaria: gestion del impacto formativo en la sociedad.

7. Bienestar y servicios de apoyo al estudiante: tutoria, salud, cultura y deporte.

8. Gestidn de la informacion: recojo y uso de datos para la toma de decisiones.

9. Supervision y revision del programa de estudios: mecanismos de monitoreo periodico.

10. Gestion de la calidad: institucionalizacion de la mejora continua.
Este modelo traslada el foco desde la existencia del recurso y ldgica propia del
licenciamiento institucional ante la SUNEDU, hacia el desempeno, la trazabilidad y la
optimizacion del proceso formativo.

El modelo de acreditacion de posgrado

Por su parte, el posgrado se rige por un modelo mas compacto, pero igualmente
exigente: 4 dimensiones, 9 factores y 19 estandares, con matrices diferenciadas para
maestrias y para doctorados, aprobado mediante la Resolucidn del Consejo Directivo N.°

000088-2022- SINEACE/CDAH. Sus 19 estandares son los siguientes:

1. Definicion del perfil de egreso: el programa consulta a sus grupos de interés y al entorno

cientifico-profesional para definir un perfil de egreso por competencias.

2. Evaluacion del perfil de egreso: mecanismos periodicos que garantizan su pertinencia y
actualizacion.

3. Definicidon, implementacion y evaluacion del plan de estudios: estructura curricular
flexible orientada al logro del perfil de egreso.
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4. Definicion e implementacion del proceso de admision: perfil de ingreso y mecanismos de
seleccion transparentes.

5. Evaluacion de la admision: revision periddica de la eficacia del proceso.

6. Implementacion del proceso formativo: desarrollo del plan de estudios alineado al modelo
educativo institucional.

7. Evaluacion de los estudiantes: seguimiento del logro progresivo de competencias,
desercion y tiempos de graduacion.

8. Internacionalizacion: movilidad académica y visibilidad global del programa.

9. Desarrollo de la investigacion: lineas de investigacion actualizadas e integridad ética.

10. Recursos para la investigacion: disponibilidad de fondos, infraestructura y material
bibliografico.

11. Investigadores: tiempo asignado a los docentes investigadores y su participacion en redes
internacionales.

12. Publicaciones: produccion cientifica en revistas indizadas y su impacto.

13. Requisitos de graduacion: cumplimiento de exigencias de tesis o trabajos equivalentes.

14. Oportunidad laboral: seguimiento a la empleabilidad e impacto profesional de los

egresados.

15. Plana docente: formacion, experiencia profesional y trayectoria investigativa de los
profesores.

16. Evaluacion y fortalecimiento del desempeno docente: evaluacion periddica y planes de
capacitacion.

17. Planificacion, evaluacién y mejora continua: sostenibilidad de recursos humanos,
financieros y de infraestructura.

18. Cooperacion académica y cientifica: convenios y redes académicas nacionales e
internacionales.

19. Bienestar universitario: clima organizacional y servicios complementarios para la
comunidad del programa.

A diferencia del pregrado, el modelo de posgrado pone un acento particular en la
produccidn cientifica como condicién de entrada: exige, por ejemplo, evidencia de que un
porcentaje significativo de las tesis sustentadas en los ultimos cinco anos haya derivado
en productos aplicados (maestrias de especializacion) o en publicaciones en revistas

indizadas (maestrias de investigacion y doctorados).
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Para la gestion interna de la universidad, ambos marcos metodoldgicos comparten una misma
logica de fondo: mientras las Condiciones Basicas de Calidad exigen demostrar la disponibilidad
de recursos para operar, los modelos de acreditacion exigen evidenciar la interaccién
sistematica de dichos componentes para generar valor publico, investigacion de alto impacto y

mejora continua.

En la practica operativa de las facultades o escuelas, la recoleccién de los medios de
verificacion suele gestionarse de manera reactiva, como una carga administrativa adicional.
No obstante, debe promoverse el enfoque preventivo: los tableros de control e indicadores
deben concebirse en tiempo real, integrandose a una arquitectura de gestion desde el primer
dia de clases del ciclo inicial. Esto demanda que los comités de calidad de los programas
operen bajo tres ejes de trazabilidad documental, aplicables tanto en pregrado como en

posgrado:

1. Trazabilidad de Resultados de Competencia y Rigor Cientifico: se requiere demostrar,
mediante instrumentos de evaluacion estandarizados, que el estudiante alcanza
efectivamente las competencias del perfil de egreso. Entre las herramientas mas utilizadas
destacan las rubricas de evaluacién por competencias (aplicadas en cursos clave o de
integracion), las matrices de logro que consolidan resultados por ciclo académico, los
portafolios de evidencias del estudiante y, en el caso de posgrado, los reportes de produccion
cientifica que documentan el cumplimiento de las condiciones de entrada exigidas por el
modelo (umbrales de tesis publicadas en revistas indizadas o de productos aplicados en
organizaciones del sector publico o privado, segun corresponda).

2. Retroalimentacion Sistémica de los Grupos de Interés: los estandares exigen la
formalizacion de la participacion de estudiantes, docentes, investigadores, egresados y
empleadores mediante comités consultivos. Esta retroalimentacion se recoge, tipicamente, a
través de encuestas de satisfaccion semestrales, focus groups con egresados y empleadores,
entrevistas estructuradas a docentes y estudiantes, y reuniones periddicas de los comités
consultivos, cuyas actas documentan los acuerdos y compromisos de mejora. Lo relevante no
es solo recoger la opinion, sino evidenciar su trazabilidad: qué observacion se recibid, qué
cambio curricular u operativo generd y en qué fecha se implemento.

3. Gestion y Cierre de Brechas: cada desviacion detectada respecto a los indicadores de
rendimiento académico, tiempos de permanencia o eficiencia terminal debe activar un
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plan de accion correctivo documentado. En la practica, esto se traduce en el uso de tableros
de indicadores (dashboards) que alertan de manera temprana sobre desviaciones, por
ejemplo, tasas de desaprobacidn por curso, retrasos en la sustentacién de tesis o baja
produccion docente, fichas de plan de mejora con responsables y plazos definidos, y actas
de seguimiento que documentan el cierre efectivo de cada brecha identificada,
evidenciando asi la capacidad de autorregulacion y aprendizaje organizacional de la unidad
académica.

De este modo, la aplicaciéon constante de estos tres ejes de trazabilidad y no solo frente a uno o
dos estandares aislados, sino como practica transversal a los 10 estandares de pregrado y los
19 de posgrado, permite transformar los criterios normativos en una gestion organica vy
sostenida en el tiempo. Cuando la recoleccion de evidencias se convierte en una rutina
institucionalizada, con un sistema donde la informacion se almacena, actualiza y consulta de
manera continua, la autoevaluacion deja de percibirse como una carga administrativa adicional

y se convierte, mas bien, en el reflejo natural del desempenio diario del programa. Este enfoque
evita, ademas, dos riesgos frecuentes en la gestion reactiva: la improvisacion de ultima hora al
momento de presentar el informe de autoevaluacion, y la sobrecarga que supone reconstruir

evidencias de varios afnos en un periodo muy corto.

Asi, la expansion de la oferta académica de la UNMSM en 2026 podra preservar sus niveles de
excelencia, en la medida en que cada programa desde su primer ciclo consolide un historial
de evidencias sélido y verificable. Ello no solo asegura el logro de los estandares exigidos,
sino que abre la posibilidad de alcanzar la calificacién de "logrado plenamente" en la
evaluacion externa, condicion que, segun el propio modelo del CONEAU, es la que permite
acceder a los periodos mas largos de vigencia de la acreditacion (hasta seis afos). La
acreditacion trasciende, entonces, el cumplimiento burocratico para constituirse en el reflejo
de un sistema de calidad maduro, capaz de rendir cuentas a la sociedad con rigor cientifico,

integridad institucional y absoluta transparencia.
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V. Comités de Calidad y cultura de autoevaluacion: articulacion para la
mejora continua

Equipo editorial OCCAA
La experiencia institucional demuestra que la acreditacién no es un evento aislado, sino un

proceso colectivo de aprendizaje organizacional. En ese marco, los Comités de Calidad cumplen
un rol estratégico en la organizacion de evidencias, el seguimiento de planes de mejora

y la articulacion entre autoridades, docentes, estudiantes, egresados, personal administrativo y
grupos de interés.

Durante el periodo enero-junio de 2026, el trabajo de los comités se vincula con la adecuacién al
nuevo modelo de acreditacion, la revision de estandares, la trazabilidad documental y la
preparacion de reportes de avance sustentados en evidencias. Esta labor fortalece la cultura de
autoevaluacion y permite que los programas académicos cuenten con informacion ordenada

para demostrar avances reales ante los procesos de evaluacion.

La mejora continua se consolida cuando el comité deja de ser un equipo ocasional y se convierte
en un espacio permanente de coordinacion técnica. Por ello, la participacion de los Comités de
Calidad resulta clave para sostener resultados, identificar brechas y proyectar acciones de

mejora coherentes con las exigencias de calidad académica.

VI. Posgrado y acreditacidon: avances y referentes para maestrias
y doctorados en San Marcos

Equipo editorial OCCAA
La calidad en el posgrado constituye una linea prioritaria para el fortalecimiento

académico de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. En 2026, el acompaiamiento

técnico a programas de maestria y doctorado se orienta a ordenar evidencias, revisar el
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cumplimiento de estandares y consolidar una ruta de acreditacion basada en resultados
verificables.

Las jornadas de trabajo sobre posgrado han enfatizado que la autoevaluacion debe sustentarse
en evidencias debidamente identificadas, fechadas, validadas y organizadas.

Durante las actividades desarrolladas, la ruta de acreditacion de posgrado considera aspectos
como diseno y perfil de egreso, estructura del plan de estudios, investigacion y graduacion,
soporte institucional, gestion de recursos y organizacion documentaria.

Asimismo, se destaco la importancia del reporte de avance como herramienta de seguimiento.

Este reporte conecta la implementacion de acciones con la mejora continua, permitiendo
registrar el porcentaje de avance por estandar, las evidencias disponibles y las fechas estimadas
para el cierre de brechas. De esta manera, la autoevaluacion deja de ser una apreciacion general
y se convierte en un proceso verificable.

La experiencia reafirma que la acreditacion de posgrado exige una articulacion entre unidades
de posgrado, comités de calidad, responsables académicos y equipos técnicos. La OCCAA
cumple un papel de socio técnico estratégico, brindando asistencia, revision previa de

evidencias, orientacion normativa y herramientas para agilizar la gestion.
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2. PROCESOS DE ACREDITACION Y LOGROS 2026-1

El trabajo de acreditacion desarrollado por la Universidad Nacional Mayor de San Marcos
durante este periodo tuvo como rasgo comun la articulacion entre facultades, escuelas
profesionales, unidades de posgrado, oficinas de calidad, comités de calidad, docentes,
estudiantes, egresados y grupos de interés. Esta coordinacion permitié ordenar evidencias,
preparar visitas de evaluacion externa, reconocer brechas y sostener acciones de mejora

continua.

2.1. Pregrado: programas en autoevaluacion y evaluacion externa

En el nivel de pregrado, la ruta de acreditacion se concentro en la revision del perfil de egreso, la
coherencia curricular, los mecanismos de evaluacion del aprendizaje, la gestién docente, la
investigacion, la responsabilidad social, los servicios de apoyo y el seguimiento de egresados.
Estos componentes permitieron demostrar que la calidad académica no depende de una sola
evidencia, sino de la consistencia entre los propdsitos formativos y los resultados alcanzados
por cada programa.

Durante el semestre, distintos programas de las areas de ingenieria, salud, economia y
educacion participaron en etapas de preparacion, visita o cierre de evaluacion externa. La
participacion de autoridades, docentes, estudiantes, personal administrativo, egresados y
representantes del entorno profesional permitid mostrar una vision integral del funcionamiento
de los programas y de sus mecanismos de mejora.

Entre los avances mas visibles se encuentran los procesos de evaluacion externa
desarrollados en programas como Economia, Nutricion, Ingenieria Metalurgica,
Ingenieria Civil, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Software, Ingenieria Ambiental,
Educacion y Educacion Fisica. Estos procesos exigieron preparacion documental,
entrevistas, revision de evidencias, visitas de campo y analisis de fortalezas vy

oportunidades de mejora.

La evaluacion externa permitio a los programas contrastar su autoevaluacién con una mirada
especializada. Este ejercicio no se reduce a verificar documentos; también permite reconocer
practicas institucionales, validar informacion, recoger recomendaciones y orientar decisiones
para fortalecer la formacion profesional. Por ello, cada evaluacion debe entenderse como una

etapa de aprendizaje institucional y no Unicamente como un requisito formal.
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La experiencia del semestre mostrd que los programas con mayor avance fueron aquellos
que mantuvieron una coordinacion constante entre sus comités de calidad, direcciones
académicas y equipos técnicos. La preparacion anticipada permitié organizar mejor las
evidencias, socializar la informaciéon con la comunidad universitaria y responder con

mayor claridad a los requerimientos de los evaluadores externos.

CRONOLOGIA DE EVALUACIONES EXTERNAS 2026-I

Programas académicos evaluados entre abril y mayo
'd A

14-16 ABRIL
Economia * Nutricion * Ingenieria Metalurgica

Visita de verificacidn, entrevistas, revisién documental y recorrido de instalaciones

22
AN

21-23 ABRIL
Ingenieria Civil * Ingenieria de Sistemas * Ingenieria de Software

Visita de verificacidn, entrevistas, revision documental y recorrido de instalaciones

\'a
AN

5-7 MAYO
Ingenieria Ambiental « Educacién * Educacién Fisica

Visita de verificacidn, entrevistas, revision documental y recorrido de instalaciones

Fuente: notas institucionales de la OCCAA sobre las visitas de evaluacion externa del semestre 2026-I.

Figura. Cronologia de las visitas de evaluacion externa desarrolladas entre abril y mayo de 2026. Nota.
Elaboracion institucional con base en las notas oficiales de la OCCAA.
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2.2. Posgrado: ruta de acreditacion y asistencia técnica especializada

En el ambito de posgrado, la acreditacion exige una lectura diferenciada de la calidad. Los
programas de maestria, doctorado y especializacién deben demostrar pertinencia académica,
coherencia del plan de estudios, gestion docente, soporte institucional, produccion académica,
investigacion, acompanamiento al estudiante y resultados vinculados con la graduacién. Por
ello, el trabajo de la OCCAA se orientd a traducir los estandares en acciones concretas y

verificables.

La Ruta de Acreditacion UNMSM: Excelencia en Posgrado 2026 fue presentada como una guia
institucional para que los programas organicen sus evidencias, identifiquen avances, reconozcan
brechas y establezcan acciones de mejora. Esta ruta permite visualizar la acreditacién como una
construccién progresiva, basada en planificacion, orden documental, seguimiento vy

sostenibilidad de los resultados.

Uno de los aportes centrales de la asistencia técnica fue precisar que la acreditacién no debe
asumirse Unicamente como una tarea documental. La calidad del posgrado se demuestra
cuando existe coherencia entre el perfil de egreso, el plan de estudios, las lineas de
investigacion, la produccion académica, los recursos institucionales, el acompanamiento al

estudiante y los resultados alcanzados.

La jornada de asistencia técnica también reforzé el uso del reporte de avance como
herramienta de gestion. Este instrumento permite identificar el nivel de cumplimiento de
cada estandar, registrar acciones desarrolladas, precisar pendientes y sustentar porcentajes
de avance mediante evidencias verificables. De esta manera, el reporte deja de ser un

registro administrativo y se convierte en una base para la toma de decisiones.

Para los programas de maestria, la autoevaluacion debe evidenciar la pertinencia de la
propuesta formativa, la demanda académica y profesional, la validacién del perfil de egreso, la
coherencia del plan de estudios, la produccion académica y los mecanismos de seguimiento. En
el caso de los doctorados, cobra especial importancia la formacion investigativa, la generacion
de conocimiento original, la publicacion académica, el acompanamiento de tesis y la

disponibilidad de recursos para investigar.

La OCCAA cumple, en este proceso, el papel de socio técnico estratégico. Su
acompafamiento permite revisar evidencias, orientar la interpretacion normativa,

proponer
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matrices de trabajo, fortalecer la trazabilidad documental y convertir las exigencias del modelo

de calidad en pasos accionables para los equipos responsables de posgrado.

2.3. Reconocimientos, programas acreditacdos y metas institucionales

Los reconocimientos institucionales vinculados con la acreditacion permiten visibilizar el
esfuerzo sostenido de las facultades y programas académicos. Durante el semestre, la
universidad mantuvo una agenda orientada a consolidar nuevos avances ante el SINEACE,
fortalecer la transparencia institucional y reconocer el trabajo de quienes sostienen los procesos
de calidad.

La entrega del simbolo oficial de calidad educativa, conocido como Colibri, a
programas acreditados representa un reconocimiento al cumplimiento de estandares y
a la continuidad de la mejora. Este tipo de actos no solo comunica un logro, sino que
también refuerza el compromiso de las comunidades académicas con la sostenibilidad

de los resultados alcanzados.

Asimismo, la meta institucional de avanzar en la acreditacion de programas de estudio durante
2026 impulsd la organizacion de actividades de asistencia técnica, capacitacion vy
acompanamiento. Esta meta permitio articular esfuerzos entre la OCCAA, las oficinas de calidad
de las facultades, los comités de calidad y los programas académicos en diferentes niveles de

avance.

La difusion de los logros de acreditacion debe entenderse como parte de la cultura de calidad.
Comunicar los avances permite reconocer buenas practicas, fortalecer la confianza de
estudiantes y egresados, motivar a otros programas y generar memoria institucional sobre los

procesos de mejora desarrollados en la universidad.
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2.4. Fortalecimiento del Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC)

Durante el periodo 2026-1, la Oficina de Gestion de la Calidad (OGC) desarrolld diversas
acciones estratégicas orientadas al fortalecimiento del Sistema de Aseguramiento Interno de la
Calidad (SAIC), consolidando mecanismos institucionales que permiten articular la planificacion,
evaluacion y mejora continua de los procesos académicos y administrativos de la Universidad

Nacional Mayor de San Marcos.

En este marco, se realizo la actualizacion de los lineamientos del SAIC, alineandolos con los
principales referentes nacionales de calidad educativa y con las exigencias establecidas por
organismos como la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU) y
el Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacién y Certificacion de la Calidad Educativa
(SINEACE). Este proceso permitié fortalecer la articulacion entre los objetivos estratégicos
institucionales y las acciones necesarias para garantizar una gestion basada en estandares de
calidad.

Uno de los principales avances alcanzados fue la culminacién de la actualizacion del
documento normativo del SAIC, incorporando de manera integral diversos modelos de
calidad vigentes, entre ellos el Modelo de Licenciamiento Institucional 2015, el Modelo de
Acreditacion SINEACE para Posgrados 2022, los modelos de SINEACE para Programas de
Estudios 2025 y el Modelo de Acreditacion Institucional CONEAU-SINEACE 2026. Esta
integracion permitira contar con un sistema mas articulado, orientado al seguimiento de

resultados y al fortalecimiento de la cultura de calidad universitaria.

Asimismo, como parte del proceso de mejora y fortalecimiento técnico, el documento final
del SAIC sera sometido a una validacion especializada con participacion de auditores
internacionales de la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA).
Este proceso contribuira a garantizar la solidez metodologica del sistema y su alineamiento

con buenas practicas internacionales en aseguramiento de la calidad.

De manera complementaria, se impulsaron avances significativos en el desarrollo del
Sistema de Gestion de la Calidad (SIGECA), una plataforma tecnoldgica disefiada para
brindar soporte al SAIC mediante la gestion organizada de informacion, el seguimiento
automatizado de indicadores y la automatizacion de procesos vinculados con las metas

institucionales de calidad académica.

Como parte de la implementacion progresiva del sistema, se dio inicio a la fase piloto

institucional del SAIC y SIGECA en las facultades de Medicina Humana, Ciencias Contables e
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Ingenieria de Sistemas e Informatica. Esta etapa permitira evaluar el funcionamiento de las
herramientas desarrolladas, identificar oportunidades de mejora y fortalecer su aplicacion
antes de su despliegue gradual en las demas unidades académicas.

Los avances alcanzados durante este periodo reflejan el compromiso institucional con la
consolidacion de una cultura de calidad basada en la evaluacion permanente, la gestion
eficiente de la informacion y la toma de decisiones orientada a la mejora continua. Con estas
acciones, la Universidad Nacional Mayor de San Marcos reafirma su proposito de fortalecer sus

procesos institucionales y garantizar una educacion superior acorde con los desafios actuales.

FORTALECIMIENTO DEL SAIC 2026-I

Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad - UNMSM

REFERENTES INTEGRADOS VALIDACION ESPECIALIZADA

* Licenciamiento institucional 2015 * Revision técnica del documento final

* Pasgrados SINEACE 2022 \\

* Programas de estudios 2025 i @

* Acreditacion institucional 2026 ]

@ SIGECA - SOPORTE DIGITAL planificacién « evaluacién * mejora FASE PILOTO INSTITUCIONAL
/" N

|

|
| * Participacion de auditores de ANECA
\

& Alineamiento con buenas practicas
internacionales de calidad

¢ Gestion organizada de informacion * Facultad de Medicina Humana

* Seguimiento automatizado de indicadores ® Facultad de Ciencias Contables

* Automatizacién de procesos * Facultad de Ingenieria de Sistemas

e Informatica

* Metas institucionales de calidad

@ Resultado esperado: gestion institucional articulada, trazable y basada en evidencia

Figura. Componentes y avances del fortalecimiento del SAIC durante el periodo 2026-1. Nota. Elaboracion
institucional a partir del informe de la Oficina de Gestion de la Calidad.
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2.5. Estado de los programas acreditados y proyeccion de la evaluacion externa

2026

El seguimiento de los procesos de acreditacion constituye un componente fundamental para
fortalecer el aseguramiento de la calidad académica en la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos. En este marco, durante el ano 2026 se cuenta con programas de pregrado y posgrado
que mantienen acreditaciones registradas en el documento institucional de referencia, asi
como programas que culminaron la Evaluacion Externa para la Acreditacion Nacional durante
el periodo 2026-1y otros que confirmaron su presentacion a dicho proceso en el afio 2026.

Esta informacidn permite observar de manera integral el avance institucional en materia
de acreditacion y evidencia el trabajo articulado de las facultades, escuelas profesionales,
unidades de posgrado, comités de calidad y demas actores involucrados en el sostenimiento de

una cultura de evaluacion y mejora continua.

Programas con acreditaciones vigentes

La relacion institucional comprende programas académicos acreditados por agencias
nacionales e internacionales, entre ellas el Accreditation Council for Business Schools and
Programs (ACBSP), el Instituto de Calidad y Acreditacion de Programas de Computacion,
Ingenieria y Tecnologia (ICACIT), el Accreditation Board for Engineering and Technology
(ABET), el Consejo Mexicano para la Acreditacion de la Educacion Médica (COMAEM) vy el
Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa
(SINEACE).

Programa Agencia Acreditadora Vigencia
1. EP Administracion Junio
2. EP Administracion de Turismo Accreditation Council for Business 2015
3. EP Administracién de Negocios Schools and Programs (ACBSP) Junio
Internacionales 2025
4. Maestria en Gestion Publica Junio
5. Maestria en Administracion Accreditation Council for Business 2025
6. Doctorado en Ciencias Schools and Programs (ACBSP) Junio
Administrativas 2035
7. EP Ingenieria Industrial . ) o
8. EP Ingenieria de Seguridad y Instituto de Calidad y Acred!tlauon Julio 2022
Salud en el Trabajo de Pro_grgmas de Computamon, Diciembre 2029
9. EP Ingenieria Textil y Ingenieria y Tecnologia (ICACIT)
Confecciones
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Programa Agencia Acreditadora Vigencia

10. EP Ingenieria Electronica

11. EP Ingenieria Electrica Accreditation Board for Engineering gC;[.ubreb 2022

12. EP Ingenieria de and Technology (ABET) etiembre

Telecomunicaciones 2030
Consejo Mexicano para la Enero 2025
Acreditacion de la Educacion Enero 2030

13. EP Medicina Humana (*) Médica (COMAEM)

Sistema Nacional de Evaluacion, Enero 2025
Acreditacién y Certificacion de la Enero 2030

Calidad Educativa (SINEACE)

Accreditation Council for Business Noviembre 2019

14. EP Contabilidad (*)

15. EP Gestion Tributaria (*) Schools and Programs (ACBSP) Noviembre 2029

16. EP Auditoria Empresarial y del Sistema Nacional de Evaluacion, Junio 2025

Sector Publico (*) Acreditacion y Certificacion de la Noviembre 2029
Calidad Educativa (SINEACE) oviembre
Sistema Nacional de Evaluacion, ]

17. EP Ingenieria de Minas Acreditacion y Certificacion de la Junio 2025
Calidad Educativa (SINEACE) Junio 2031

Sistema Nacional de Evaluacion, Diciembre 2025

18. EP Ingenieria Geoldgica Acreditacion y Certificacion de la Diciembre 2031
Calidad Educativa (SINEACE)
. e Sistema Nacional de Evaluacion, Marzo 2026
19. EP Ingenieria Geografica Acreditacion y Certificacion de la Marzo 2032
Calidad Educativa (SINEACE)
Sistema Nacional de Evaluacion, Marzo 2026
20. EP Geografia Acreditacion y Certificacion de la Marzo 2032

Calidad Educativa (SINEACE)

(*) Escuelas Profesionalesostentandobleacreditacion.Fuente: OFICIO N.°
000006-2026-OIPC-OCCAA/UNMSM.

Programas que culminaronEvaluacionExternaparala Acreditacion Nacional

Durante el periodo 2026-1, los siguientes programas culminaron la etapa de Evaluacién Externa
para la Acreditacién Nacional, proceso que comprende la revision de evidencias y la valoracion
externa del cumplimiento de los estandares de calidad aplicables:

. EP Nutricion

. EP Economia

. EP Educacion

. EP Educacion Fisica

. EP Ingenieria Metallrgica

. EP Ingenieria Ambiental

. EP Ingenieria Civil

. EP Ingenieria de Sistemas

O 00 9 o0 o A oW N

. EP Ingenieria de Software
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10. Doctorado en Ingenieria de Sistemas e Informatica
11. Maestria en Ingenieria de Sistemas e Informatica
12. Doctorado en Ciencias Ambientales

13. Maestria en Gestion Integrada en Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente

Programas que confirmaron su presentacion a la Evaluacion Externa en el 2026
Asimismo, los siguientes programas confirmaron su presentacion a la Evaluacion Externa
durante el afno 2026, ampliando la participacion institucional en los procesos de
acreditacion de programas de pregrado y posgrado:

. EP Ciencia de los Alimentos

. EP Obstetricia

. EP Enfermeria

. EP Tecnologia Médica

. EP Medicina Veterinaria

. EP Psicologia

. EP Psicologia Organizacional y de la Gestién Humana

. EP Microbiologia y Parasitologia

. EP Quimica

. EP Ingenieria Quimica

O 00 N o0 o A W N R
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. EP Ingenieria Agroindustrial

=
N

. EP Ingenieria Electronica

=
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. EP Ingenieria Eléctrica

=
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. EP Ingenieria de Telecomunicaciones

=
o

. EP Sociologia

=
o

. EP Trabajo Social
. EP Derecho

=
~

. EP Ciencia Politica

A
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. Doctorado en Psicologia

N
o

. Doctorado en Medicina

. Doctorado en Enfermeria

NN
N

. Doctorado en Ciencias Biologicas

N
w

. Maestria en Geologia

N
SN

. Maestria en Geometalurgia
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25. Maestria en Ciencias Ambientales

26. Maestria en Ingenieria de Minas

27. Maestria en Ingenieria Quimica

28. Maestria en Quimica

En conjunto, los programas con acreditaciones registradas, aquellos que culminaron la
Evaluacion Externa y los que confirmaron su presentacion durante 2026 reflejan diferentes
niveles de avance dentro de una misma politica institucional de aseguramiento de la calidad.
Este panorama evidencia que la acreditacién en la UNMSM constituye un proceso continuo y

progresivo, orientado tanto al reconocimiento externo como al fortalecimiento permanente de

la formacion académica y de la gestion universitaria.
Fuente: OFICIO N.° 000006-2026-OIPC-OCCAA/UNMSM.

3. CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA PARA EL

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

3.1. Nuevo modelo de acreditacion, estandares y reporte de avance

Las sesiones sobre el nuevo modelo de acreditacion permitieron alinear el trabajo de las
facultades, comités de calidad y programas académicos con criterios actualizados de
evaluacion. Durante estas actividades se explico la importancia de comprender cada estandar,

identificar fuentes de evidencia, definir responsables y establecer mecanismos de seguimiento.

Uno de los mensajes centrales fue que el avance de un programa debe sustentarse con
evidencias verificables. El porcentaje de cumplimiento no puede responder a una percepcion
general, sino a documentos, registros, actas, informes, matrices, resoluciones, encuestas,
publicaciones, reportes o productos que demuestren acciones reales y resultados concretos.

El reporte de avance se consolidé como una herramienta técnica para ordenar la informacion.
Su utilidad radica en que permite conocer el estado de cada estandar, identificar brechas,
priorizar acciones y documentar decisiones. Cuando se actualiza periédicamente, ayuda a
anticipar riesgos y evita que la preparacion para la acreditacion se concentre Unicamente en los

dias previos a una visita externa.

La capacitacion también enfatizd el ciclo de gestion para la mejora continua: planificacion,
implementacion, reporte, seguimiento y mejora. Esta secuencia permite que los programas

definan objetivos, ejecuten actividades, registren evidencias, analicen resultados y adopten
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acciones correctivas o preventivas. Asi, la autoevaluacion se convierte en una practica

permanente.

3.2. Programa de Asistencia Técnica en Calidad y Acreditacion 2026

El Programa de Asistencia Técnica en Calidad y Acreditacion 2026 fue concebido como una
estrategia institucional para fortalecer capacidades en estudiantes, docentes, personal
administrativo, jefes de oficinas de calidad, comités de calidad y autoridades
comprometidas con la mejora continua. Su desarrollo permitidé articular conocimientos

técnicos con necesidades concretas de los programas académicos.

La iniciativa se orientd a brindar herramientas para la interpretacion de estandares, la
organizacion de evidencias, la elaboracion de informes, la preparacion de entrevistas, el
seguimiento de planes de mejora y la toma de decisiones basada en informacion. Esta mirada
practica resulta clave porque permite que los equipos traduzcan la normativa en actividades

realizables y sostenibles.

El programa también fortalecid la nocion de corresponsabilidad. La acreditacion no depende
unicamente de una oficina, sino del trabajo articulado entre autoridades, docentes, estudiantes,
egresados, administrativos y grupos de interés. Cada actor aporta evidencias, experiencias y
criterios que permiten comprender mejor el funcionamiento real del programa.

En ese sentido, la asistencia técnica busca evitar que los equipos trabajen de manera aislada o
reactiva. Al ofrecer orientaciones, plantillas, matrices y espacios de consulta, la OCCAA
contribuye a que los programas organicen su proceso con anticipacion, claridad y sentido de
mejora institucional.

3.3. Formacion de lideres estudiantiles y acompaihamiento a comités

La formacion de lideres estudiantiles fue una de las lineas de capacitacion orientadas a ampliar
la participacion de la comunidad universitaria en los procesos de calidad. Los estudiantes, al
conocer el sentido de la acreditacion, pueden participar con mayor seguridad en entrevistas,

encuestas, reuniones y espacios de retroalimentacion.

El programa permitié que los estudiantes comprendan que la calidad también se expresa en su
experiencia cotidiana: la claridad del curriculo, la pertinencia de las asignaturas, el acceso a

servicios de apoyo, la tutoria, los recursos académicos, la investigacion, la responsabilidad
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social y la comunicacion con las autoridades del programa. Por ello, su participacion aporta

informacion valiosa para la autoevaluacion.

El acompanamiento a los comités de calidad se orientdé a fortalecer su capacidad de
coordinacion. Estos equipos cumplen un rol estratégico porque organizan evidencias,
revisan estandares, convocan actores, registran acuerdos, actualizan planes de mejora y
sostienen la continuidad del proceso. Su trabajo permite conectar la planificacién
institucional con la practica académica de cada programa.

Para que los comités puedan cumplir su funcion, requieren informacion actualizada,
responsabilidades claras y espacios de coordinacion. La OCCAA, mediante asesorias y
asistencia técnica, contribuye a fortalecer estas condiciones y a consolidar una cultura de

autoevaluacion que no dependa Unicamente de esfuerzos coyunturales.

4. ACTIVIDADES INSTITUCIONALES DE ACOMPANAMIENTO

4.1. Jueves de Calidad y espacios de dialogo académico

El Programa Institucional Jueves de Calidad se mantuvo como un espacio de
sensibilizacion, capacitacion y reflexion académica sobre acreditacion,
autoevaluacion, evidencias, indicadores, gestion de la calidad y mejora continua. Su
importancia radica en que permite instalar una conversacién regular sobre calidad,

mas alla de las fechas especificas de evaluacién externa.

Estos espacios promueven el intercambio de experiencias entre facultades, oficinas de calidad,
comités y programas académicos. A través de ellos, se comparten buenas practicas, se
resuelven dudas, se revisan criterios técnicos y se fortalece el aprendizaje institucional. La
continuidad del programa ayuda a que la calidad se incorpore a la gestion cotidiana y no sea

entendida como una tarea excepcional.

Jueves de Calidad también permite reconocer la diversidad de realidades dentro de la
universidad. Cada facultad presenta avances, dificultades y necesidades particulares; por ello,
el dialogo académico facilita que las soluciones se adapten a contextos concretos y que las

experiencias exitosas puedan ser aprovechadas por otros equipos.
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4.2. Convenios, cooperacion y vinculacion institucional

Los convenios nacionales e internacionales, asi como las acciones de cooperacion y
movilidad académica, constituyen mecanismos de apoyo para el fortalecimiento de la calidad
universitaria. En el marco de los procesos de autoevaluacion y acreditacion, estos vinculos
permiten evidenciar la relacion de los programas académicos con instituciones externas,

redes universitarias y espacios de colaboracion académica.

Desde esta perspectiva, la cooperacion institucional contribuye a la actualizacion de la
formacidn, al intercambio de experiencias, al desarrollo de proyectos conjuntos y al
fortalecimiento de capacidades de estudiantes, docentes e investigadores. Por ello, resulta
importante que los programas documenten estas acciones mediante convenios vigentes,
registros de movilidad, informes de actividades, proyectos colaborativos y resultados derivados
de la vinculacion interinstitucional.

En la UNMSM, estas acciones se articulan principalmente con la Oficina General de
Cooperacion y Relaciones Interinstitucionales, instancia vinculada con la gestion de convenios,
cooperacion y movilidad académica. Por tanto, este apartado se presenta como un soporte

institucional para la calidad académica, y no como una noticia puntual de la OCCAA.

4.3. Asesorias técnicas, gestion documental y seguimiento

Las asesorias técnicas desarrolladas por la OCCAA acompanan a las facultades vy
programas en la interpretaciéon de estandares, la organizacién de evidencias, la
elaboracion de informes de autoevaluacion, la preparacion para visitas externas y el
seguimiento de planes de mejora. Este acompanamiento no sustituye el trabajo del

programa; lo orienta, ordenay fortalece.

La gestion documental es una condicion necesaria para sostener procesos de acreditacion. Los
programas requieren evidencias identificadas, fechadas, validadas, clasificadas y vinculadas
con los estandares correspondientes. Una evidencia bien organizada permite reconstruir la
historia de una decision, demostrar resultados y facilitar la revision interna o externa.

La transformacidn digital contribuye a mejorar la trazabilidad de la informacion. Cuando los
documentos se encuentran ordenados y accesibles, los cambios de autoridades o equipos no
interrumpen el proceso. Ademas, permite identificar responsables, versiones, fechas y relacion

entre evidencias, estandares y planes de mejora.
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El seguimiento de los planes de mejora permite pasar del diagnostico a la accién. Cada brecha
identificada debe convertirse en una actividad con responsable, plazo, evidencia y mecanismo
de verificacion. La sostenibilidad del plan depende de su integracion con la gestion regular del

programa, la planificacion académicay los recursos disponibles.

5 SAN MARCOS
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5. NOTICIAS DE ACTUALIDAD Y EVENTOS INSTITUCIONALES

2026-1

Durante el primer semestre de 2026, la OCCAA desarrolld y difundié acciones
orientadas al fortalecimiento de la calidad educativa, la acreditacion nacional, la
autoevaluacién y la mejora continua. Para evitar redundancias, esta seccion diferencia

dos tipos de informacion: las noticias de actualidad y los eventos institucionales.

5.1. Noticias de actualidad: hechos institucionales por mes

Enero

San Marcos, pionera en acreditacion de programas de posgrado. En enero se destacd
que la Universidad Nacional Mayor de San Marcos se convirtié en la primera universidad
estatal del pais en presentar ante el SINEACE informes de autoevaluacion conducentes a
la acreditacion de programas de posgrado. La nota resalto el trabajo de las unidades de
posgrado de la Facultad de Ingenieria de Sistemas e Informatica y de la Facultad de
Ingenieria Geoldgica, Minera, Metallrgica y Geografica, asi como el acompanamiento de la
OCCAA en la presentacion de maestrias y doctorados orientados al cumplimiento de
estandares de calidad (OCCAA, 2026a).

Este hito coloco al posgrado sanmarquino dentro de una ruta institucional de fortalecimiento
académico. La presentacion de informes de autoevaluacion permitié demostrar que la calidad
en maestrias y doctorados requiere evidencias sobre perfil de egreso, investigacion, produccion

académica, seguimiento del estudiante y recursos institucionales.
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Figura 1. Imagen institucional de la nota “San Marcos, pionera en acreditacion de programas de posgrado”.
Nota. Tomada del portal institucional de la OCCAA.

Febrero

Continuidad técnica sin nota de gestion publicada. Durante febrero, la seccion Gestion
no registrd una nota institucional especifica dentro del periodo revisado. Sin embargo, la
actividad de la OCCAA continu6 mediante coordinaciones internas, reuniones técnicas y
revision de informacion vinculada con las Condiciones Basicas de Calidad y el nuevo
Modelo de Acreditacion Nacional Institucional. Estas acciones se desarrollan con mayor
detalle en el apartado de eventos institucionales.

La ausencia de una noticia publicada no implica ausencia de trabajo institucional. En los
procesos de calidad, muchas actividades corresponden a preparacion interna, revision
documental, coordinacion técnica y formulacion de aportes, acciones que sostienen los avances
visibles de meses posteriores.

Marzo

Preparacion para visitas de evaluadores externos. En marzo, la OCCAA informo
que la universidad recibiria visitas de evaluadores externos entre abril y mayo, en el marco de
procesos de acreditacion nacional de programas de pregrado y posgrado. La nota destaco la

importancia de las coordinaciones previas con jefes de oficinas de calidad, directores de

B SAN MARCOS
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programas, docentes, estudiantes, egresados y representantes de grupos de interés (OCCAA,
2026b).

Esta preparacion permitié fortalecer la participacion informada de los actores universitarios. Las
visitas de evaluacion externa demandan que cada integrante comprenda su rol, conozca los
avances del programa y pueda explicar con claridad las evidencias que sustentan la mejora

continua.

il
:‘m‘. Sinsace Coneau @

Fortoleciendo la cortificacion de
compatencias profesionales

Figura 2. Imagen institucional de la nota “UNMSM recibira a Evaluadores Externos para la Acreditacion
Nacional”. Nota. Tomadadel portalinstitucionaldela OCCAA.

Reconocimiento del SINEACE a Ingenieria Geoldgica e Ingenieria Geografica. También
en marzo se anuncio que el SINEACE entregaria el simbolo oficial de calidad educativa,
denominado Colibri, a las escuelas profesionales de Ingenieria Geolodgica e Ingenieria
Geografica. Esta noticia se presentd como un reconocimiento al cumplimiento de estandares
de calidad y al compromiso de ambas escuelas con la excelencia académica (OCCAA,
2026¢).

El reconocimiento fortalece la confianza de estudiantes, egresados y grupos de interés, porque
expresa que los programas han sido evaluados con criterios externos y mantienen condiciones
orientadas a la mejora permanente. Ademas, constituye una referencia para otros programas

que se encuentran en etapas de autoevaluacion o preparacion documental.
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Ceremonia de
ACREDITACION

NACIONAL

Figura 3. Pieza institucional de la ceremonia de acreditacion nacional y entrega del Colibri del SINEACE. Nota.
Tomada del portal institucional de la OCCAA.

Abril

Inicio de evaluacion externa a Economia, Nutricion e Ingenieria Metalirgica. En abril se
difundié el inicio de la evaluacion externa a los programas de Nutricion, Economia e Ingenieria
Metalurgica. La nota institucional informd que esta primera visita marcé el comienzo de un
proceso de evaluacion externa con fines de acreditacion nacional y que culminaria con la

presentacion de un informe de fortalezas y oportunidades (OCCAA, 2026d).

La evaluacion permitid revisar evidencias curriculares, docentes, administrativas y de soporte
académico. Asimismo, genero espacios de dialogo con autoridades, estudiantes, egresados y

grupos de interés, favoreciendo una comprension mas integral de cada programa.
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Figura 4. Ceremonia de inicio de la evaluacion externa a Economia, Nutricion e Ingenieria Metalurgica. Nota.
Tomada del portal institucional de la OCCAA.

Evaluacion externa a Ingenieria Civil, Ingenieria de Sistemas e Ingenieria de
Software. Posteriormente, la OCCAA informd sobre la visita de verificacion a los
programas de Ingenieria Civil, Ingenieria de Sistemas e Ingenieria de Software. La noticia
subrayo que la actividad daba continuidad al proceso de mejora continua de la universidad
y que el informe final serviria como documento clave para la toma de decisiones
institucionales (OCCAA, 2026g).
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Figura 5. Ceremonia de inicio de la evaluacion externa a Ingenieria Civil, Ingenieria de Sistemas e Ingenieria de
Software. Nota. Tomada del portal institucional de la OCCAA.

Estas visitas confirmaron que la acreditacion requiere preparacion técnica y participacion
colectiva. Las entrevistas, recorridos y revisiones documentales permitieron evidenciar el
trabajo de los programas y, al mismo tiempo, identificar aspectos a fortalecer en la gestion

académica y administrativa.

Mayo

Visita de evaluadores a Educacion, Educacion Fisica e Ingenieria Ambiental. En mayo, la
OCCAA publico la nota sobre la visita de evaluadores externos a los programas de Ingenieria
Ambiental, Educacion y Educacion Fisica. La informacién destacé que la evaluacion
comprendia revision documental, entrevistas a autoridades, docentes, estudiantes y grupos de
interés, asi como visitas a instalaciones, en el marco de un proceso transparente y orientado al
aseguramiento de la calidad educativa (OCCAA, 2026f).

La participacion de estos programas evidencio la amplitud de la agenda institucional de calidad,
que abarca areas formativas distintas y exige adaptar los criterios de acreditacion a la naturaleza
de cada campo profesional. El proceso permitié reconocer fortalezas y ordenar acciones de

mejora con base en informacion verificable.
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Figura 6. Ceremonia de inicio de la evaluacion externa a Ingenieria Ambiental, Educacién y Educacion Fisica.
Nota. Tomada del portal institucional de la OCCAA.

Junio

Programa de Asistencia Técnica en Calidad y Acreditacion 2026. En junio se anuncio el
lanzamiento del Programa de Asistencia Técnica en Calidad y Acreditacion 2026. La nota
institucional precis6 que la iniciativa estaba dirigida a estudiantes, docentes y personal
administrativo que integran comités de calidad de escuelas profesionales, maestrias y
doctorados. Asimismo, se indico que el programa busca fortalecer las capacidades de
estudiantes lideres, jefes de oficinas de calidad, comités de calidad y autoridades

comprometidas con la mejora continua (OCCAA, 2026g).

La asistencia técnica para posgrado complementd esta linea de trabajo mediante la
presentacion de la Ruta de Acreditacion UNMSM: Excelencia en Posgrado 2026. Esta
actividad permitié reforzar criterios de organizacion documental, reporte de avances, uso
de evidencias, arquitectura de calidad compartida y acompanamiento técnico a maestrias,

doctorados y especializaciones (OCCAA, 2026n).
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Figura 7. Imagen institucional del Programa de Asistencia Técnica en Calidad y Acreditacion 2026. Nota.
Tomada del portal institucional de la OCCAA.

5.2. Eventos institucionales OCCAA: agenda técnica por mes

Enero

La agenda de enero estuvo concentrada en preparacion documental y capacitacion previa
para programas académicos que avanzarian hacia procesos de evaluacion externa. Las
actividades se orientaron a revisar evidencias, fortalecer informes y acompanar a

programas de pregrado y posgrado.

[0 Asesorias presenciales para la revision de evidencias en informes finales de programas de
pregrado y posgrado.

[ Reunidn presencial sobre acreditacion nacional con participacion de representantes de la
Facultad de Ciencias Sociales.

] Asistencia técnica a programas que recibirian visita de evaluadores durante el semestre
2026-1.

r Capacitacion virtual sobre el nuevo Modelo de Acreditacion Nacional dirigida al Comite de
Calidad de la Escuela Profesional de Genética y Biotecnologia (OCCAA, 2026h).
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Febrero

En febrero, la agenda institucional se orientd al seguimiento interno de las Condiciones Basicas
de Calidad y a la revision técnica del nuevo Modelo de Acreditacion Nacional Institucional. Estas
actividades tuvieron naturaleza operativa y de coordinacion.

0 Coordinacién respecto al estado situacional de las Condiciones Basicas de Calidad, con
participacion del equipo docente y administrativo de la OCCAA.

0 Reuniones técnicas para revisar informacion vinculada al aseguramiento interno de la
calidad.

1 Coordinacion para formular aportes al nuevo Modelo de Acreditacion Nacional
Institucional (OCCAA, 2026i).

Marzo

Marzo permitid articular la agenda del semestre 2026-1. Los eventos se centraron en
reuniones de coordinacion, preparacion de visitas de evaluacion externa y presentacion de

iniciativas formativas para estudiantes.

O Coordinacion para la evaluacién externa de posgrados de la Facultad de Ingenieria de
Sistemas e Informatica.

1 Coordinacion de actividades del semestre 2026-I con participacion del equipo docente,
administrativo y estudiantil de la OCCAA.

7 Reunion sobre el registro de la Escuela Profesional de Contabilidad en la Filial Villa Rica.

Reunion virtual convocada por DEA-CONEAU sobre visitas de evaluacion externa.

|

;1 Presentacion del Programa de Lideres Estudiantiles del area de Ingenierias, con
participacién de decanos, jefes de OCAA y directores de escuelas (OCCAA, 2026j).

Abril

En abril se desarrollaron eventos vinculados directamente con visitas de evaluacion externa
y con el inicio de la formacion de lideres estudiantiles. Estos espacios incluyeron sesiones de

apertura, visitas de campo, cierres de evaluacion y modulos formativos.

O Inicio, visita y cierre de evaluacidn externa a los programas de Economia, Nutricion e
Ingenieria Metaldrgica.

0 Inicio, visita y cierre de evaluacion externa a los programas de Ingenieria Civil, Ingenieria
de Sistemas e Ingenieria de Software.

7 Primer médulo del Programa de Lideres Estudiantiles del area de Ingenierias, realizado en
el Auditorio de la Facultad de Ingenieria Industrial.
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0 Segundo mddulo del Programa de Lideres Estudiantiles del area de Ingenierias, como
continuidad del proceso formativo iniciado en abril (OCCAA, 2026k).

Mayo

Mayo mantuvo una agenda intensa de evaluacidn externa, formacion estudiantil y asesoria
técnica. Los registros muestran actividades de acompanamiento a programas académicos

y posgrados.

00 Inicio, visita de campo y cierre de evaluacion externa a Ingenieria Ambiental, Educacion y
Educacion Fisica.

0 Tercer, cuarto y quinto médulo del Programa de Lideres Estudiantiles del area de
Ingenierias.

 Asistencia técnica DEA-CONEAU para el Informe Anual de Seguimiento a la Acreditacion
Nacional.

] Asesoria para la elaboracion del informe de autoevaluacion dirigida a Derecho y Psicologia
Organizacional y de la Gestion Humana.

0 Asesoria para la elaboracion del informe de autoevaluacion dirigida al Doctorado en
Ciencias Bioldgicas, Maestria en Geologia y Maestria en Geometalurgia (OCCAA, 20261).

Junio

En junio, los eventos institucionales estuvieron orientados al fortalecimiento de
capacidades técnicas en acreditacion nacional, acreditacion institucional y acreditacion
de posgrados. La agenda registro actividades presenciales y virtuales con publicos

definidos.
]

Coordinacion para la evaluacion externa de la Maestria en Ingenieria de Sistemas.
Capacitacion presencial sobre acreditacion nacional dirigida a la Facultad de Ciencias
Spciales.

Presentacion del Modelo de Acreditacion Institucional del CONEAU, con participacion del
equipo docente de la OCCAA.

Asesoria al Comité de Calidad de los Posgrados de la Facultad de Odontologia sobre el
Modelo de Acreditacion para Posgrados.

Convocatoria al Programa de Asistencia Técnica en Calidad y Acreditacion 2026, como
actividad de cierre del semestre y proyeccion hacia el siguiente periodo (OCCAA, 2026m).
5.3. Cierre institucional

Las noticias y eventos desarrollados entre enero y junio de 2026 evidencian el trabajo

sostenido de la OCCAA en favor del aseguramiento de la calidad educativa. Las noticias
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muestran los principales hitos institucionales del semestre, mientras que los eventos permiten
observar el trabajo operativo que hizo posible la preparacion, el acompaiamiento y el
fortalecimiento técnico de los programas académicos.

En conjunto, ambas dimensiones reflejan una gestion orientada a consolidar una cultura de
calidad basada en evidencias, participacion, planificacion y mejora continua. La OCCAA reafirma
asi su papel como instancia articuladora de los procesos de autoevaluacion y acreditacion en la

Universidad Nacional Mayor de San Marcos.

El balance del periodo permite reconocer que la calidad universitaria se sostiene
mediante acciones visibles y acciones internas. Las primeras comunican logros y
avances; las segundas preparan, ordenan y sostienen el trabajo técnico. Esta articulacion
resulta fundamental para que la acreditacion no sea un hecho aislado, sino una practica

permanente de aprendizaje institucional.
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